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TEKE ANDRAS

Az integralt rendvédelmi miikodés stratégiai osszefiiggései

Minden iddszaknak megvannak a maga ,,agyonhasznalt” fogalmai, kifejezései. Sok
esetben olyankor is hasznalunk egyes szavakat, amikor az arnyalati kiilénbségeknek is
oriési jelentésége van, de jellemzOen éppen ezek az alkalmak sziilik a leegyszeriisitéseket
is. Jelen tanulmany kisérletet tesz az integralt rendvédelmi mikodés koriilhatarolasara, az
integracié tartalmi vizsgalatara és az integraci0 keretében a stratégiai tervezés,
stratégiaalkotas kapcsolddasi pontjainak beazonositasara.

Bevezetés

Hogy mitdl integralt valami, arra nehéz egzakt valaszt adni. Ez kiillondsen nehéz akkor,
ha eltekintlink a kornyezet vizsgalatatél. Magyarorszag 3 éve tagja az Eurdpai Unidnak és
gbzerével készil a teljes jogu schengeni tagsagra. A varakozdsok beteljesilésének
mértéke egyénenként, szervezetenként, tarsadalmi csoportonként, akar orszagrészenként
eltérd. A lényeg: Magyarorszag a globalizacios folyamat egyik intézményi rendszerébe
(EU) tagozodott be, s még inkabb egyiitt kell élnie annak el6nyeivel, hatranyaival.
Gyakran olvashat6 szakmai elemzésekben, hogy a folyamatok felgyorsultak, gyakoribba
valtak, kezelésik a megszokott médon nem hatékony. Az is gyakori jelenség, hogy szinte
mindent a klimavaltozasra, az extrém helyzetekre vezetiink vissza.

Egy lényeges dolgot ki kell emelni: a dolgokat csak kornyezetiikkel egydtt, a
folyamatokba illesztve célszerli vizsgalni. A rendszerek és folyamatok fontosak és nem
vélaszthatok le az emberi oldalrél. [KVM,50] A valtozasok kovetése nem egyszeri. A
nyugdijreform, a gazdasagi problémak, az &llamhaztartds hianya valaminek a
kovetkezménye, s megoldasuk hatassal lesz kiillonb6z6 rendszerekre, rendszerelemekre,
folyamatokra. A megoldaskeresés egyarant alkalmaz generdlis és specialis megoldasokat.
Altalanosan elterjedt az integracio, koncentracié, mindség lehetdségeinek kihasznalasa,
amely els6ésorban a miikodési koltségek lefaragasat célozza meg. Az értékelemzés
leegyszeriisitett megkozelitése™ rejtézik a fenitek mogdtt: lehet-e ugyanezt, ugyanigy
olcsdbban, vagy ha nem, akkor nem dragébban, de jobban csinalni.

A funkcionalis megkdzelités vegre kezd teret nyerni, de tartalommal valé megtdltése még
mindig érdekmotivalt. Logikusan gy kellene feltenni a kérdést: Mit kell megoldani? Ki
(mi) tudja (képes) ezt megoldani? Lehet-e ennél hatékonyabban, hatdsosabban
megoldani? Van-e olyan, aki erre képes?

A szervezetek esetében az lenne a logikus kérdés: Mi a szervezet funkcigja? (Miért van?)
Azt végzi, amiért van? Csinal mast is? Ez hogy viszonyul az alaprendeltetéséhez?
Lathatd, hogy megfeleld kérdésfeltevéssel mérhetéen kozelebb Ilehet keriilni a
problémamegoldashoz.

Ha rendvédelmi terlileten a jogszabalyban meghatarozott, illetve a valésagban elvégzett
(nem végzett) feladatokat, tevékenységeket egy matrix vizszintes soraiba rendeznénk, és
a rendvédelmi szerveket a fiiggéleges oszlopokban felsorolnank, és a két relacié kozti
Osszefliggést jelolnénk, meglepden sok atfedést, parhuzamossagot fedeznénk fel. Amit
tobben is csinalnak, azt célszerii lenne egy helyre rendezni, de valdsziniileg lesznek olyan
teriiletek is, ahol a felelés nehezen érhetd tetten.

" Indokolt a leegyszeriisitéseket keriilni! (Szerzd)
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Ezt a gondolatmenetet folytatva megkérdezhetjiik, hogy a stratégia hogyan kdotodik
folyamatelemzéshez? A stratégia mindig a jovétervezéssel fligg Gssze. Ez lehet a tervezett
jOvO, a marado jovo, de lehet az ,,elhald” jovO is. A szervezet jOvOje szorosan Osszefligg

crer

a realitasaval.

Tanulmanyom elsé részében az integracid értelmezésével kivanok foglalkozni, a masodik
fejezetben a stratégia és az integralt miikodés oOsszefiiggéseit vizsgalom. A harmadik
fejezetben az integracio és biztonsag kapcsolodasi pontjait kisérlem meg korilhatarolni.

Ha az integracio stratégiai cél, stratégiai cél megvaldsitasat elosegité eszkdz, modszer,
akkor mar létezik egy szoros kapcsolat, de ez a kapcsolat mas megkozelitést kap, az
integracio szerepl6i szemszogébol vizsgaljuk a kérdést.

Az integraciorol masképpen

AZ integréacié kifejezést sok mindenre alkalmazzuk. Magyarorszag EU-csatlakozasi
folyamatat is igy neveztik, de a migraciokezelés soran a kulfoldiek tarsadalomba valo
beillesztésére is hasznalatos, ezen kiviil a tobbszereplds tevékenységek is kaphatnak
integralt jelzot, s természetesen a sort lehetne folytatni.

Ha magat az integracio fogalmat vessziik alapul, akkor célszeri megvizsgalni a verseny,
konfliktus és kooperacio viszonyrendszerét is.

Az integracio altalanos értelemben beilleszkedés, részek dsszekapcsolodasa, egyestilés.
Szocioldgiai értelemben a tarsadalom egységestilése, egyes részeinek (osztalyok, rétegek,
csoportok) egésszé olvadasa. A szociologia a tarsadalmi integraci6 mibenlétét,
kritériumait, problémait és folyamatait vizsgalja. [MNL9; 890-891.] Az integracidéhoz
tehat minimum kettd szerepld sziikséges. Az integracid soran meghatarozd a szereplok
egymashoz val6 viszonya. (Mivel az integraciot jelen esetben a 2118/2006. (V1. 30.)
szereplok alatt a rendvédelmi szerveket, az integréacié szabalyozdja alatt a minisztériumot
értem.) Az integracio esetében a verseny nem csupéan egy kornyezetei viszonyrendszert
jelent, hanem az adott elvaras-lehetéség viszonylatdban az érvényesiilés fokozatait is. A
forrasok megléte ¢és biztositottsaga az érdekérvényesités fontos tényezdje. Ha a
forrashiztositas terén a hatékonysdg megkozelitése a forraselvonassal egydtt jaro
szervezet-0sszevonast jelenti, akkor az integracié inkadbb eszkdz, mint cél. (Lasd
1.sz.abra!)

A fentiekhez kotodik a konfliktus értelmezése is. Nem negativ megnyilvanulasokra
célszeri gondolni, hanem olyan érdekiitkdzésekre, amelyek a megoldast segitik elo,
felgyorsitjak a kiutkeresést. A konfliktus feloldasa lehet maga az integracio is. Kozeli
funkcidk esetén az elkiilonités vagy az azonositas nem egyszerii dolog, de az integracio
ezt a dilemmat képes feloldani. Gyakori megoldas a kooperacid is, amely az integracio
tevékenységi szinti megvalosulasat jelenti. Erre jo példa a Renddrség és Hatardrség
stratégiai partnersége (2003 6ta), amely a parhuzamossagok, atfedések csokkentésével,
kikiiszobolésével, a tevékenységi mutatok hatékonysaganak (atvevé-atadd) ndvelésével, a
forrashianybdl addédo veszélyhelyzetek, az elvardsok teljesitésének disszonanciajat
igyekezett kikuszobolni.
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Az integraciot tehat felfoghatjuk a komplexitas, a koordinacid, kooperacio, koncentracio
¢és centralizacio sajatos egyvelegeként is. Az integracio kapcsan célszerii megvizsgalni az
aldbbi fogalmakat is: egyesulés, asszimilacio, fazid, akkulturacid, nacionalizacio,
identitas.

Az egyeslilés (gazdasagi szerveknél) kettd vagy tobb gazdasagi tarsasag atalakulasa.
...beolvadéskor az egyik tarsasdg megmarad 6nallé jogalanynak, s jogutddja lesz a
megsziinének. Osszeolvadaskor valamennyi érintett tarsasig megsziinik, és egy Gj jon
létre, amely mindegyik érintett tarsasag jogutddja lesz. [MNL7; 69.] Az integracid
fogalménal az ,egésszé olvadas” az utobbit fejezi ki. (Meg kell jegyezni, hogy a
fogalmak értelmezése mindig érdekmotivalt, s az a dont6, hogy az adott szereplének
milyen a pozicidja.)

Az asszimilacié kifejezést altalaban tarsadalmi rétegekre hasznaljuk. Altalanos
értelemben a hasonl6va valas, hasonulas, azonosulas, hasonités, athasonitas, hasonlova
tevés. Az asszimilacio dsszeolvadast eredményezé folyamat, amelynek soran valamely
egyén vagy csoport, fajta, nemzetiség, nép beleolvad, illetve beilleszkedik egy masik
embercsoportba, fajtaba, nemzetiségbe, népbe, atveszi annak nyelvét, szokasait, normait,
értékeit, sajat jellegzetességeit részben vagy egészben elveszti. [MNL2; 473.] Szervezeti
hasonlattal élve (feltételezve, hogy a szervezetnek van szervezeti kulturaja) a fenti modell
a rendészeti integraciora is kivetithetd.

Az egyesiilés valamely értelmezésénél maradva célszerii megvizsgalni a fuzié fogalmat
is. A flzi6 dolgok, jelenségek, szervezetek, partok egyesilése, egybeolvadasa.
Kozgazdasagilag ketté vagy tobb 6nalld vallalat egyestlését jelenti. [MNLS; 365.] A
definicio a fuziét, mint magat az egyestlési folyamatot értelmezi, de nem ad eligazitast a
szervezeti tovabbélés mindségére, tartalmara. Kategorikusan megkdzelitve elmondhato,
hogy a f1zi6 soran tobb Gsszetevobol egy Uj formacid jon létre, amely nem biztos, hogy
kifejezi (megtartja) az el6zmények jellegzetességeit.

Tovabb haladva a fogalmak értelmezésén az akkulturaciot célszeri tisztazni. Ez egy, a
kulturdlis antropoldgiaban hasznalt fogalom, egy adott kultiranak mas kultdraval vald
érintkezése nyoman bekovetkezd (interkulturalis) valtozas. Egyrészt az a folyamat,
melynek sorén az adott kultaraja tarsadalmi csoportok (népek, kozosségek, akar egyének
is) egy masik kultaraval valé érintkezés révén atveszik annak kulturdlis elemeit, masrészt
e folyamat eredményeként a befogadd kultura megvaltozasa. Az akkulturacié soran
értékek, normék, viselkedési mintak, eljarasok, eszkdzok, intézmények sth. cseréjére,
egyszerii atvételére vagy a befogadd kulturaba torténd adaptalasara keriil sor. Az
akkulturacié lehet kolcsonds, amikor az érintkezO kultirak egyszerre mintaaddk és
befogadok, s lehet egyirdnyd, amikor a befogadd kulturara valamely dominéans kultira
gyakorol hatast. Ha ez az igazodas nagymértékii, akkor kultaravaltast eredményezhet.
(Intrakulturdlis akkulturaciorol akkor van sz6, ha az adott kultura atadasakor és
elsajatitasakor az tadok és befogadok kultaraja nem eltérd.) [MNLI1; 347.]

crer

tlinik.

A tovabbi kapcsolodd fogalmak sordban a szocializacié kovetkezik. Az a folyamat,
amelynek sordn az ember megtanulja a tarsadalmi egyuttélés szabalyait, szerepeit,
értékeit és személyisége kialakul. [MNL16;857-858] Tarsadalmi rétegre, szervezetre
kivetitve a szocializacid az egydttélés feltételrendszerének megismerését, a vele vald
azonosulast, annak mértékét is jelenti. A szocializacio fontos eleme az interakcid, amely
alatt a kapcsolat és viszonyrendszer fenntartasa idején mérhetd és hatast kivalto
megnyilvanulasokat, reagaldsokat vagy éppen kezdeményezéseket is értjik. A
kapcsolatrendszer szerepléinek hovatartozasat minden esetben célszerli tisztazni. Igy
eljutunk az identitds kérdéséhez. Az identitds valamilyen azonossag, altalanos
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értelemben két targy, fogalom, irdnyzat stb. azonossagarél van sz6. [MNL9; 757.]
(B6évebben lasd SZKI !)

Az integrécid egy folyamat, amely valamely motivécid alapjan kezdédik, kifejez egy
viszonyrendszert, amelynek meghatarozo elemei az integracio szerepl6i és jellemz6 a
megvaldsitds mddja. Az integracié egyben egy komoly (tervezett vagy spontan)
szelekcids mechanizmus is, amelyben determinans a szerepl6k cselekvési szabadsaganak
(az integracio folyamatanak befolyasolasi lehetdségének) mértéke, a centralizacios vagy
éppen a decentralizicids hatasok érvenyesilése. Az integrdcid6 nem mentes a
diszkriminaciotol, amely lehet pozitiv vagy negativ is.

Ha az attekintett fogalmakat probalnank szintetizalni, akkor az egységesulés lehetne a
kozos nevezo, s a szereplok integraciohoz valo viszonya pedig a mindsité egyiitthato.
Minél erdsebb az egységesiilési, egységesitési szandék, annal szélsdségesebb formaban
jelenik meg az emancipacio, illetve az identitas.

Az integracié szerepléi a folyamatban ,feloldodhatnak”, vagy éppen erdsitik
»lathatosagukat”. Ezek a tényezok az integracio jellemz6 indikatorai is egyben.

Az integracios folyamatok fobb dimenzioi:

—  az integracio tartalma (Iényege);

—  azintegracio alapformai és intézmeényei;

— az integracios politikak;

—  azintegracio kornyezete;

—  azintegraci6 varhato és valos elényei és hatranyai.

Az integraciés mechanizmus algoritmikusan leirhaté kell, hogy legyen. A kiindulas
Iényegi eleme a ,politika”. A stratégia értelmezésénél kitérek a szakpolitikak
fontossagara, helyére és szerepére, jelen esetben a ,szakpolitikat” nevezzik
koncepcionak. Ez a ,,miért?”. Miért kerl sor az integréciora? Ez a cél, eszkdz, modszer,
megoldas, potcselekvés?

Azt kell tisztdzni, hogy valdban egy folyamatba épitett kbzponti akaratrdl, koncepciordl
van-e sz0, ez kornyezettudatos gondolkodas eredménye, konszenzuson alapszik, vagy
valamilyen hivatalosnak titulalt érdek artikulacidjat probalja meg valamely érdekcsoport
érvényesiteni. A folyamatok és dontések viszonyrendszerének eredménye egy
hatasmechanizmus. A hatasok nem mindig a leegyszerUsitett politikai latvanytervnek
megfelelden alakulnak. Ez olyan, mint az a gyogyszer, amelyek tobb a mellékhatasa, mint
a szandékolt gyogyito erd. Ez nem biztos, hogy az el6ny-hatrany mérleggel egyértelmiien
jellemezhetd. Itt 1ényegesen tobbol van szo: az integracios program megalapozottsagarol
vagy megalapozatlansagarol.

Az integrécid rendszerint nem egyszeri ,,aktus”, hanem elhiz6d¢é folyamat, amelynek
visszafordithatatlansagat, a  kiteljesedését  beépitett  Osztonzokkel,  fékekkel,
szabalyozorendszerrel, ellendrzési és feliigyeleti mechanizmussal lehet garantalni. Az
integracié egyben a szereplok kapcsolatteremtésének szervezett kerete is. Ha szakteruleti
megkozelitésrél van sz, a szervezeti hatarok besziikiilése mellett a szakteriileti hatarok
megmaradhatnak, vagy a szervezeti feloldodassal a szakterileti hatarok is
eltinnek/eltiinhetnek. A kapcsolatrendszert a koncepcio megvaldsitasa érdekében idében
és térben indokolt szinkronizalni.
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Az integracios folyamatok alapelvei koziil az alabbiakat célszerii prioritasként kezelni:

—  koncepcio-szakpolitika megléte;

—  komplex szemlélet (rendszerelviiség);
—  koordinécio;

—  konszenzus;

—  koncentréacid;

—  centralizacio;

—  forrésbiztositas;

—  Dbeépitett ellendrzési pontok.

Az integracid elméleti attekintése utan, a leirtak figyelembe vételével nézziik meg a
Rendorség és Hatardrség integracios folyamatat.

A Hatar6érség a rendszervaltozas oOta szinte folyamatosan ,,kedvelt integracios célpont”
volt, a Honvédség, a Vam- és Pénziigydrség és Rendorség keretei kozti mitkodésre is
voltak hol markansabb, hol erétlenebb elképzelések.

Az integracios torekvés a Hatarérség haza tajan sem volt ismeretlen, mert egyes
feladatkorok, hataskorok atvételével befogadd szervezeti szerepre is kész lett volna. Ha
megvizsgaljuk, hogy miért éppen a Hatardrség keriilt olyan helyzetbe, hogy integracios
potencialla valt, akkor azt tapasztalhatjuk, hogy olyan értékekkel (is) rendelkezik, amely
a befogado szervezetet mindenképpen gazdagithatja.

Elsé helyre a szervezeti kompaktsagot tenném, ami a szervezettségben, a megujulasi és
megfelelési készségben, a kreativitasban, a tudatossagban, a magas fok( szakmai
elkotelezettségben érhetd tetten. A szervezeti kultGra onmagaban is olyan értéket
képvisel, amelyet célszeri adaptalni. A Hatardrség tudatosan, iitemezve késziilt az euro-
atlanti integréaciéra, hosszu tavra gondolkodott (gondolkodik), és olyan fejlesztéseket
valositott meg, melyeket technologiai, szervezeti, miikodési rendszerébe illesztett. A
korszeri szemlélet, kornyezettudatossag a szervezeti értéket erdsiti.

A Hatarérség olyan kiterjedt és megfelelo tartalommal megtoltott nemzetkozi szakmai
kapcsolatrendszerrel rendelkezik, amely egyediilallé a vilagon. A szervezet a teljes jogu
schengeni tagsagra valo felkésziilés sorn jol vizsgazott, biztositott a sikeres abszolvalas
minden feltétele.

A Hatarorség a csokkend forrasok ellenére megfelelt az elvarasoknak, kialakitotta azokat
a mechanizmusokat, melyek mas keretek kozt is hasznosithatok.

A schengeni miikodéshez megfelel6 human- és anyagi-technikai forrdsokkal rendelkezik.
Egyediilalldé a hazai rendvédelmi gyakorlatban a teljes szervezetre kiterjedd
mindségfejlesztési rendszer (CAF), a mindségtechnikik teljes hierarchiat atfogé
alkalmazasa, a mindségiigyi elkotelezettség bizonyitasa a kozponti  szernél
mindségiranyitasi rendszer kialakitasaval és mikodtetésével (ISO).

A szervezetnél meghonosodott és a gyakorlatban is mérhet6 moddon, a schengeni
monitoring soran kilon kiemelt a stratégiai tervezési és gondolkodasi kultara.
Osszefoglalva: a megoldasra vald torekvés, az ,eléremenekiilés”, az ,.egyre jobbnak
lenni” szemlélet érvényesitése potencidlis integracids partnert is jelentenek.

A szervezet stratégai oldalrél megkdzelitve nem integracidellenes. A hosszu tavu
2010 és 2012 kozotti idGszakra prognosztizalta az integracio el6készitését és
megvalositasat. Erre az idészakra Szerbiaval és Ukrajnaval lett volna ,,csak” kiils6 hatar,
ami az 6nallé szervezeti 1ét megalapozottsagat is megkérddjelezte volna.

* Common Assessment Framework
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Az integracio hivei ezt a tényt vulgarisan feladatkitresedésnek nevezik. Az ismét a
leegyszertisitések klasszikus esete, amikor a véleményformalok felszinesen ismerik az
EU csatlakozas, a schengeni csatlakozas és a teljes jogu schengeni csatlakozés tartalmi és
értelmezési  eltéréseit. A belsé hatarok ,,megsziinését” az ,,integralok” szivesen
elérehoznak, nem szamolva annak kotelezettségi vonzataival és biztonsagi kockazataival.
A Hatarérség a szerves fejlddésre, a tudatos jovétervezésre épitett, s az a 4 év, ami a
hosszu tavu elkepzelések és a politikai dontés kozott van, csak olyan sulyd kockazatokkal
és kovetkezményekkel hidalhatd at, mint amilyen stlyd maga a dontés.

Az allamreformmal valo id6ébeni egybeesés nem befolyasolja pozitivan az integraciot.
Tobb tényezd egybekapcsolasa (regionalizacid, integracid, kozigazgatas altalanos
reformja, szervezetfejlesztés, szocialis valtozasok, radikalis forraskorlatozasok)
kuldénosen befolyasolja az integracidhoz valé viszonyt. [KVM,50] Nem mindegy, hogy
dsszeolvadasrol vagy beolvadasrol van-e sz0, az indentitast timogatja-e a ,,lathatosag”, és
a szakter(leti hatarok meghagyasa biztositot-e?

A Rendorség és a Hatardrség kozott 2003 6ta jol miikddo stratégiai partnerségi viszony €s
Uj tipust szakmai, tevékenységi kapcsolat alakult ki kdlcsonds felismerés alapjain. 2004
aprilisaban kozos el6terjesztés készllt az akkori Belligyminiszter szamara a testuleti
tevékenység péarhuzamossagai, atfedései megsziintetése érdekében, a fajsulyos
tevékenységi korok tehermentesitése, illetve a sziikséges erékoncentraciok biztositasa
celjabdl. Ennek a partnerségnek volt egy, az utobbi idében nem tudatosult ismeréve,
mégpedig az, hogy a szerves fejlédést vette alapul, kdlcsondsségre, szakmaisagra épiil, a
dontés-elékészités a paritaselvb6l indult ki, biztositott volt a hierarchikus szintek
érvényesiilése is. A kiviilrél jové megoldasok nem biztos, hogy ugyanezt a hatékonysagot
kepesek lennének garantalni.

A Hatardrség és a Rendorség vezetdi allomanya alkotdé mddon allt és all az integracio
kérdéséhez, rogzitette annak elveit(2006 augusztus/szeptember).

A tobb szervet érintd kérdésekben az improvizalds nem szerencsés, igy fontos, hogy a
folyamat kezdetén egyértelmiien tisztazni kell(ene) a csomodpontokat, egyeztetési
szinteket. Az integracié megvalositasanal megitélésem szerint a minéségi el6relépés elvét
célszerli kovetni, ahol a szerepldk identitdsukat, a szakmai hatdrokat megtartva, a
lathatosagot biztositva, a kélcsonds érdekeltségre és motivaciora alapozva valositjak meg
az integralt intézményi és tevékenységi rendszermiikodést.

VERSENYELONYOK ES VERSENYEROK KAPCSOLATA AZ INTEGRALT RENDVEDELEMBEN
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Stratégia és integralt rendvédelem

Ki készit stratégiat? A logika azt diktalja, hogy az, aki késziil a jovore. A hazai tervezési
kultara- és intézményrendszer az euro-atlanti integracio soran lényegi valtozason ment at,
igy a formalis logika mar nem mindig értelmezhetd.

A STRATEGIA ,SZARMAZTATASA”

ERO-
FORRASOK

STRATEGIA

(Forras: Marosan, CAE 107/3, 10.)

6.5z. dbra

Az integralt szervezet ténye nem attol fiigg, hogy eredetileg tobb 6nalld egységbdl allt, s
attél sem, hogy a volt 6nallé szervezeti egységek vezetését dsszevontdk, a szervezeti
egységek formalisan dsszetartoznak, s még lehetne a variaciokat felsorolni.

A lényeg a miikodés uj mindségében keresendo! A legegyszeriibb képletbdl induljunk
ki: két addig 6nallé szervezetet integralunk. Osszeolvadast feltételezve kettdbodl létrejon
egy harmadik, mindketté jogutddja.

Mi jellemzi az 6nall6 szervezeteket? [STM, 8] A folyamatos valtozasok, atszervezések
ellenére az 6nallo szervezeti 1ét biztositott volt, ami az allanddsagot testesitette meg. Ez a
szervezet tagjainak a valahova tartozas biztos érzését garantdlta, egy nagyfokud
kiszdmithatosagot jelentett. Az (j szervezeti formacidban mindenki keresi a helyét és a
szerepét (bar ez formalisan szabalyozva van, a val6sagban mindig sokaig tart a letisztulasi
folyamat), Uj szabalyokkal, személyekkel talalkozik stb.

Megvéltozik a gondolkodési, értelmezési dimenzid is, mert kordbban Kisebb
szervezettel volt kozvetlen kapcsolat, most ez kiterjedtebb. A rendszervaltozas elott a
Hatarérség hivatasos allomanya egy hatar6r Keriiletnél 99%-ban személyesen ismerte
egymast, ma ugyanez példaul az Orszagos parancsnoksagra mar ez nem mondhatd el.
Meghataroz6 a tevékenységkdzpontl hozzaallas. A ,,mi hatar6rok vagyunk” szemlélet
egyben kifejezi/kifejezte azt a latdsmodot is, ami a szervezetre jellemz6. Ebb6l fakadéan
egyes szakteriiletek miivel6i nem is igazan értik mas teriiletek problémait, sét még a
fogalmaik is sokszor nehezen érthetdk.
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Az 0nall6 szervezeteknek sajat koltségvetésiik van, ami a vezet6i dontéseket megfeleld
modon inspiralja. Az integralt szervezet esetében a koltségvetési lehetoségek mas
értelmet nyernek. Most is ,egy kalap” van, de ebbe a kalapba mas is belenyul, és
szabalyozva van, hogy mikor, hanyszor és mennyit lehet kivenni, vagy méas nyul be
helyettiink a kalapba(!).

Az 0néllé szervezetek hierarchigjaban a formalis elemek &lland6sadgabdl kiindulva
dominans a tekintélyelv. Ez oda-vissza miikodik.

A dolgoknak kialakul egy hagyoméanyozdd6 folydsa, amin ha tényleg jol mennek a
dolgok nem is nagyon kell véltoztatni. A megszokott, a jol bejaratott szolgalati ut,
kapcsolatrendszer jol mitkodik, a hierarchia a ,,kényelmetlenségei” ellenére nem is olyan
rossz dolog.

Ez befolyasolja Osszességében az onallosaghoz kot6dd szemléletet is, amely a sajét
szervezetre dsszpontosit, a mult eredményeit preferalja és természetesen folytatni
kivanja a hagyomanyokat mind tartalmaban, mind kiils6ségeiben. Tehat annak ellenére,
hogy egy oOnallo szervezet probal eldremenekiilni, fejleszt, jovot ¢épit, ezért
nagymeértékben a maltbdl taplalkozik, befelé fordul és sajat dimenzioit tekinti alapnak.

INTEGRALT RENDSZEREK STRATEGIAI KOCKAZATAI

A RENDSZER MEGISMERESE SCENARIOK VARIACIOI,
ELEMZESE, , MEGERTESE” BONYOLULTSAG, A VEGREHAJTAS
NEHEZITOI TENYEZOI
- *Megismerés mélysége, részletezettsége; < > *Sok a résztveve; -
i *Az elemzés alkalmazott médszerei; *Nagyobb koltségkihatas; H
*Szervezeti képességek korilhatarolasa; eLassUbb valtozasok (statikus lesz!);
eIntegralt szemlélet kialakitasa. «A politika dominans hatasa;
*Hattértamogatas relativ mérhetésége.
| \ V4 M
N\ /
N7/
A
/7 N
INTEGRALT RENDSZERCELOK ” N KOCKAZATOK, KUDARCOK
MEGHATAROZASA
sLehetéségek felismerése; «Nagyobb kiterjedés;
Erdekcsoportok beazonositasa; < > «Nagy veszteség; B :
i | *Kornyezettudatossag-kornyezet komplexitasa; «Nehezebben m’ozdithatc')"a szervezet.
+{ *Hattértdmogatas megnyerése; !
*Nagyobb dsszefliggések felismerése és
kihasznéalasa.
Dr.Teke A.©
7.sz.dbra

Mi kellene, hogy jellemezze az Uj, integralt szervezetet?

Mivel egy 1j szervezetbdl van sz6, az allandosag nem lehet kiindulas, a sok 0j személy,
szervezeti elem, beosztds-modosulas, Uj szolgalati helyek mind, mind a valtozés, a
valtozékonysag irdnyaba mutatnak.

Ha az integralt szervezetet az a vezetés viszi tovabb, amely létrehozta, akkor van esély a
gyors konszolidaciora, de ha vezet6i valtas kovetkezik be, akkor a valtozasi folyamat
elhtzédhat.
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A véltozasbol adédoan egy integralt szervezet esetében a bizonytalansagi tényezé
megnovekszik. Ennek tobb szakasza van, amelybe beleértend6 az integracio elétti, alatti
¢és utani iddszak is. Az ok abban keresend6, hogy az integracié nem minden esetben egy
szerves folyamat része vagy kovetkezmenye, hanem valamely politikai akarat
érvényesitése, nem kidolgozott minden szegmensében és féleg nem késziilnek alapos
hatastanulmanyok egy esetleges nem szandékolt kdovetkezmény, s6t kovetkezmények
lancreakcidjanak hatasaival. Egy integralt szervezetnek jellegénél fogva ki kell
terjesztenie a gondolkodasi, értelmezési dimenzidit a teljes tarsadalomra, a funkciéjabol
fakado kotelezettségek teljes korli érvényesitése érdekében. Sokkal inkabb kimutathato a
globélis gondolkodas igénye, ami tallép a sziik szervezet-centrikussagon

A tevékenység egy integralt szervezet esetében, kilondsen ha azonos tipusu nincs a
tevékenységi korben, sok koordinacids, kooperacids elemet is tartalmaz. Ez azt jelenti,
hogy a menedzsment er6sddésével a marketingelemeket is fejleszteni kell. Nem csak
arrél van sz0, hogy egy relativ monopolhelyzet alakulhat ki, hanem arrél is, hogy ezt a
szerepet csak Ugy lehet megtartani, ha a szervezeten Kkivili 6sszes érintett piaci
szereplovel kolesonosségi viszonyrendszer épiil ki.

Az integralt szervezetek koltségvetési szerkezete is eltér a ,,monoszervezettl”. A
forrasteremtésnél a koltségvetésen til a humanerdforras (humantbke), a tudastoke, a
kapcsolati toke, az informacios toke és a technologia egyiittesen érvényesiil. Ezek
barmelyikének figyelmen kivil hagyasa forraskonfliktushoz vezet, amelyet az integralt
jellegnél fogva els6sorban ,.beliil” tud megoldani. Az informéacios téke egyre inkabb
meghatarozova valik. Az integralt szervezetek Osszetettséguknél fogva nem képesek az
6nallé szervezetekhez hasonlé ,totélis” hierarchiat kialakitani, sok lesz az informalis
megnyilvanulas, amit kezelni kell.

A tekintélyelv a parancsnoki lancban fennmarad, emellett a szakmai kompetenciara épiil6
részvétel kap nagyobb sdlyt. A hierarchikus tekintély mellett megjelenik a szakmai
tekintélyelv, a tudas tisztelete.

Az integralt szervezet egy valtozasi folyamat terméke, amelynek f6 feladata a valtozasok
kezelése. A befelé fordulds, a jol bevalt dolgok folytatasi igénye nem tolerdlhatd
tarsadalmilag, mert nem ezért lett a szervezet létrehozva. A tarsadalmi felel6sség
fokozatosan jelenik meg.

A hierarchiat nevezhetjik rendszernek is. Az integralt szervezetek esetében a hierarchidk
halézatot hoznak létre, amelynek kapcsolddasi pontjai a parancsnoki lanc egyes szemei,
vagy a folyamatok input-output kapcsolddasai. Ez egy teljesen Uj szemléletet feltételez
az integralt szervezet menedzsmentjétol.

Ebbdl kovetkezik, hogy az integralt szervezetnek a kdrnyezetre kell sszpontositania,
figyelembe kell venni a kornyezeti értékeléseket, és bar ugy tinik, hogy relativ
monopolhelyzetbe jutott, mégis egy versenykdrnyezetben létezik, ahol az elényeit ki
kell aknazni és a hatranyait lefaragni.

A stratégia oldalarol megkdzelitve az integralt szervezet vezetéjének a problémakezelést
is a stratégia részévé kell tennie. A stratégia a hosszabb id6tavrol szol és fajsulyos
kérdésekrol. Mivel a stratégia egy adott kiindulasi helyzetbdl vonatkoztatva egy
célallapotot jeldl meg és vazolja fel az oda vezetd utat, a problémakezelést is ehhez kell
igazitani. Az integrélt szervezeteknél is lesznek siirgds és fontos feladatok.
Természetesen ezek ellentéte a nem siirgds €s nem fontos is jelen lesz.
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Forréas: Raffai-Balaton+ médositas dr. Teke A.

9.sz.4bra
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PROBLEMAMEGOLDAS ES STRATEGIA VISZONYA

PROBLEMA
JELLEGE FONTOS NEM FONTOS
SURGOS KRizIS TAKTIKA
1 6
3| EZ amagas arany 10
torzulast is el6idézhet!
NEM SURGOS STRATEGIAI OPERATIV

Forras: MAROSAN.CAE 107/3, 9.

10.sz.4bra

A siirgés és fontos feladatok rendszerint krizist fednek. Ezek soronkiviliséget élveznek,
rendszerint az ardnyuk kicsi. A nem siirgés és fontos feladatok a stratégiai feladatok, de
ezekkel is id6ben kell foglalkozni. A siirgds és nem fontos feladatok taktikai jellegliek.
Ez a projektkategoria, a négy feladattipus koziil a masodik legtdbb id6t veszi igénybe. A
nem siirgds és nem fontos feladatok az operativ kategdridba tartoznak. Ezeket a legtobb
vezet6 ad-hoc modon oldja meg, és a legtobb id6t erre forditja. Megitélésem szerint az
integralt szervezet csucsvezetésének a stratégiai kérdésekkel kell elsésorban
foglalkoznia, biztositva a taktikai szint egységes miikodését, a tobbi feladat sulyat az
osszetevo szervezeti elemek vezetdire célszerii haritani. Ez is stratégia!

2007.januar 16-an az lgazsagugyi és Rendészeti Minisztérium Kabinetiilésén napirendi
pontként szerepelt az ,,IRM fejlesztési stratégiaja” is. Az elSterjesztd’ logikusan mutatta
be a helyzetet, ami a stratégiai tervezés és stratégia alkotas tertiletén kialakult.
»Megjegyezziik, hogy az agazati stratégiakészité munkanak jelenleg Magyarorszagon
sem jogszabaly, sem kialakult kbzigazgatasi gyakorlat nem szab kiilléndsebb hatarokat, és
a targyban korabban megfeleld kozponti iranymutatisok sem sziilettek. Ebben a
helyzetben célszeri tehat Ovatosan eljarni. Megitélésiink szerint az IRM szakmai
stratégiaja éppen ezért csak egy atgondolt és szisztematikusan felépiil6 munkafolyamat
eredményeként allithatdo eld, amelyben a tarca leginkabb a sajat jovéjére vonatkozo
szakmai elképzeléseire, a valtoztatas szandéka melletti belsé elkotelezettségére, és a
»jozan ész” diktalta sziikségszeriiségekre tdmaszkodhat. Ez utdbbi vonatkozasaban a
stratégiakészités az IRM szempontjabol sem jelenthet mast, mint az elérni kivant célok
meghatarozasat, illetve ezek megvaldsitasahoz alkalmas eszkozok
hozzarendelését.”(SANTHA)

V Dr. Santha Gyorgy a Stratégiai Osztaly Vezetdje
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AZ INTEGRALT MUKODES
POZICIONALASA

BELSO

KOMMUNIKACIOS
RENDSZER
OSSZEHANGOLT
CSELEKVES

HATEKONYSAG
INTEZMENYI MUKODES
2 \[ Forrasok | L
JOVOTERVEZES < >

[ STRATEGIA |
Dr.Teke A©

FELHASZ NALA

JOVOSZERVEZES

11.sz.4bra

Stratégiai tervezésrol lehet beszélni a tervezés targyanak sulya, jelentésége alapjan, de
mindenképpen a be kell hatarolni azt a minimalis id6szakot, amelyet meghalad6
iddtartamtol célszerii csak a stratégiai jelzot alkalmazni.

Stratégiai tervezés sordn indokolt a tervhierarchia fogalméat érvényesiteni, hiszen a
stratégiai célok hatarozzak meg a tervezés menetét, ezek megvaldsitasa a taktikai tervezés
(projektek) és az operativ tervezés (napi munkavégzés) soran realizalédik. A stratégiak is
hierarchikus sort képeznek!

A tervezés mindig az optimalis elvarasi szint teljesitését tlizi ki célul, azonban ez a
legjobb el6készités, elemzés-értékelés esetén is kétséges, ha a makro- és mikrokornyezeti
hatasok fokozottan érvényesiilnek. A tervezési kényszer tény, azonban 6nmagaban a
dokumentalt tervezés nem megoldas minden elvarasra.

Altaldnos tervezéi tapasztalatunk szerint [SANTHA]a kozigazgatasi szervek
Magyarorszagon jellemzden az alabbi okokbol készitenek stratégiakat:

a) azért, hogy az érintett szervezetek szembesitsék magukat és a kiilvilagot az adott
tertileten a jovében megoldando feladatokkal (,.feladat-leltarozas™),

b) azért hogy igazoljak az adott szervezet (jovébeli) feladatok iranti elkdtelezettségét a
felligyeletet ellatok, illetve a nyilvanossag szamara (,,imazs-javitas™),

C) azért mert valamilyen eldirds vagy felettes szerv dontése az adott szerv szaméara
kotelezové teszi' (,kbtelesség-teljesités™),

L 1tt jegyezzilk meg, hogy a kozigazgatasi szerveknek jelenleg nincs altalanosan meghatarozott
stratégiakészitési kotelezettsége.
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d) azért, hogy az adott szervezet a stratégiakészitési kotelezettség— formai —
teljesitésével jogosultsagot szerezzen valamilyen kedvezményre, tAmogatasi
programban valo részvételre (,,taktikdzas”),

e) végiil azért, hogy az adott szervezet rendszerszerlien hajtson végre feladatokat
(,,végrehajtasi eszkdz-valasztas”);

f) a Szerzd kiegészitése: azért, mert a stratégiai tervezés a szervezeti kultara része és
tudatos jovotervezeés folyik!

Sok esetben alkalmazott gyakorlat a problémamegoldas jelzésére a tervkészités. A
feliigyeletet gyakorlo vagy ellenérz6 szerv, személy rendszerint pozitivan értékeli azon
torekveseket, amelyek a megoldasra fokuszélnak. Ez sajatos megkonnyebbilést jelent
mindegyik fél szamara, mert ugy tlinik, hogy egy problémaval kevesebb van. S
rendszerint tal is 1épnek a kérdésen, amely vagy megoldodik késébb, vagy az érintettek
taldlnak egy Ujabb megoldandé problémat. (Ez a szandékot demonstréld, de valos
megoldast nélkiil6z6 ,,tervspiralt ,,eredményezhet.)

Az EU-csatlakozas és a teljes jogh schengeni miikodésre valo felkésziilés soran a
kozosségi szakértok igényelték, igénylik a tavlati elképzelések egzakt ismertetését, hiszen
az addig végzett tevékenység, a jelen értékelése és a jOvO ismerete alapjan dontheto el a
vélasztott irdny vagy megoldas helyessége. Ez jol beleillik a monitoring-szemléletbe is,
ugyanakkor egy fiktiv jovo megalapozatlansaga sok csapdat rejt(het).

Az éves, bazis alapt koltségvetés tervezése nehezen egyeztethetd 6ssze a kiilonb6zo EU-
forrasok felhasznalasaval, mert a rendelkezésre allas id6hoz kotott.

A tervezés ezért rendszerint valaminek a rovasara torténik. A gorgetett problémak
egy alulfinanszirozott helyzetben fokozott veszélyt jelentenek, s az iddleges
tehermentesités nem megoldas. Fontos tehat ismerni, hogy az eldrejelzés (tervezés)
mennyire megalapozott. Valos ismeretekre van szilkség, ami tGlmutat a statisztikai
adatokon és tartalmazza az oksagi Osszefiiggéseket is. Ez mérhetd az informacidk
feldolgozottsagi szintjével, illetve rendszerszemléletii (szerves) kapcsolodasaval.

A tervezés sorén kiemelten kell kezelni az oksagi kapcsolatokat. Bonyolult tervezési
helyzetben, féleg hossza tavra kivetitve nehezen ismerhetdk fel a valds Osszefliggések,
illetve a kulisszak mogotti  folyamatok alakulasa. Az idérendiségi logikai
egymasutanisdgban vannak térvényszeriiségek, de a tervezés soran szamolni célszeri
olyan torzulasokkal, amelyek valdszinlisége az idétartammal egyiitt nd, s ezek nem
mindig precedensértékiiek.

A tervezési analdgiak buktatoi kiilonods veszélyt jelentenek a stratégiai terezés soran. A
malt (sablonos) masolasa, vagy leegyszeriisitett parhuzam vonasa csak alapos
helyzetelemzésre, prognoziskészitésre alapozott jovOkép-alkotdsra tdmaszkodva
kiiszobolhet6 ki. Nem mindegy, hogy az értékelések eseménykovetoek (utolagosak), vagy
monitoring jelleggel a folyamatokba éptilnek be.

Gyakran el6éfordul, hogy a tervezés soran figyelembe nem vett tényezok eléfordulasanal a
varatlansdgra (kiszamithatatlansagra), illetve a részletekre hivatkozik a tervel6készitd
vagy a dontéshozd. A fentiekre a bizonytalansagi tényezot szokas emlegetni tervezési
korokben. Egy biztos dolog van: a sziikségszerti és a véletlen mértéke a meghatarozo. Ezt
a mértéket azonban kizarolag megfelelo mélységii helyzetelemzéssel lehet koriilhatarolni.
A tervezésnél f6 figyelmet a varatlansagi egyiitthatd csokkentésére célszerii
Osszpontositani. (Minél valoszinlibb egy esemény bekovetkezése, annal kisebb a
varatlansag.) A varatlansdg ¢és a bizonytalansag Osszefliggéséb6l kiindulva a
bizonytalansag csokkentése mérsékli a tervezes kockazatat is.
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Gyakran el6fordul, hogy a pillanatnyi jelen jelentésége talzottan felértékelédik a
bizonytalan jovével szemben, és a multbeli tendencidk elméleti folytonossaganak
talhangsulyozasa prioritast nyer, ami rendkivil kényelmes megoldas is lehet. Ugyanakkor
azt is el kell ismerni, hogy a hirtelen valtozasok gyakorisaga a pillanatnak, mint
idékategorianak a jelentdségét hatvanyozottan noveli.

Hirtelen valtozasok kategoriaba tartoznak a mindségben, a fejlodésben bekdvetkezett
forduldpontok, toréspontok is(ide soroland6 maga az integracio is).

Nem elhanyagolhatd, hogy a rendvédelmi szervek szamara az egyes idékategoriak eltérd
jelentéséggel birnak. Mas hangstlyt kap egy pénziigyi folyamat, a kriminalitas valtozasa,
vagy a migracios jelenségek. Eppen ezért vizsgalni kell az egyidejiiség és az
egymasutanisag problémajat is. A kolcsonhatasok, Osszefliggések ismerete elOsegiti a
tervezés megalapozottsagat.

A fejlodési folyamatok szorosan Osszefiiggnek az egymasutanisaggal, féleg a szerves
fejlodésre igaz ez.

A folyamatokat a fejlodés (alakulas) mozgasiranya szerint is célszerii megkdzeliteni.
Vannak olyan jelenségek, amelyek a jelenben kezdeti stddiumban léteznek, de
detektalhatok, vannak, amelyek mar most domindns jelleggel befolyasoljak a
folyamatokat, s vannak olyanok is, amelyek mar most végsé (kifutd) stadiumban vannak.
A folyamatok végkifejlete lehet visszafordithaté — befolyasolhatd — reverzibilis, vagy
visszafordithatatlan, irreverzibilis. Nem mellékes a folyamat lefolydsi modja sem, mert
Iényeges, hogy egy lineris, exponencialis vagy éppen ttemvaltd tipusba tartozik.

A tervezésnél tehat mérlegelni sziikséges, hogy a megrendeld (dontéshozo) milyen
felfogast képvisel a tervezési idGszaknal, a szervezet adott iddre kivetitett allapotarol
(van-e jovoképe?), vannak-e alternativak, s azok mennyire koherensek, illetve mennyire
eltéréek, az érték és célkitlizés Osszhang megvaldsul-e, milyen valtozasokat kell
figyelembe venni, milyen eredmény vérhatd, és milyen kockéazatokkal indokolt szamolni?
A leglényegesebb a tervezés megbizhatdséga.

A tervezési folyamat soran nem elonyos, ha csak a kedvezd valtozatok teljes kori
felvdzolasa torténik meg, kivanatos a hatrdnyos variciokat is attekinteni. A dontés
ugyanis az egyoldali megkozelités esetén nem lehet megalapozott.

Az, hogy egy terv (féleg stratégiai terv) mit6l megbizhat6, rendszerint csak utolag deriil
ki, s ez sok esetben tulsdgosan sok kockazattal jar. (Ez akkor kovetkezik be, ha a tervezett
id6észak jovobenisége a jelenné valassal megsziinik.)

A megbizhatdsag garancigja lehet a terv elkészitésének modja, az elkészité személye,
alkalmazott modszerek, a felhasznalt adatbazis és feldolgozottsag szintje is. Ez azonban
tul szubjektiv, s csak referenciaértékii lehet. A tervezés megbizhatosagat befolyasolja,
hogy meg nem tortént eseményre kell progndzist késziteni, ami objektiv és szubjektiv
tényez6t is hordoz magaban. A megbizhatosagot ezért a folyamatbol kiindulva, annak
dinamikajara alapozva célszer(i alapozni: megfelelé belsé tartalom, megalapozott dontés
lehetdvé tétele, szinronitasa a kdrnyezeti feltételrendszerrel, veszélyfelismerd és elharito
mechanizmusok beépitése. A rendszer miikkddési megbizhatosaga fiigg az alrendszerek
megbizhatosagatol, de azok barmelyikének rendellenessége nem torvényszeriien
eredmenyezi a teljes rendszer asszinkronitasdnak bekdvetkezését. Ez is megbizhat6sagi
faktor.
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Integralt rendvédelem és a biztonsag

A rendvédelem értelmezését nem lehet kikertlni. Azt, hogy mi a rendvédelem, jogszabaly
nem definidlja. A rendvédelmi szervek felsorolasdban az egyes jogszabalyok eltérnek
egymastol. A rendvédelmi besorolasu szervekre is jellemzé lehet, hogy nem rendvédelmi
tevékenységet végeznek, de van olyan nem rendvédelmi besorolasu szervezet is, amely
rendvédelemmel 0sszefiiggo feladatokat is ellat.

STRATEGIA-BIZTONSAG-INTEGRALT RENDVEDELEM
. TERVEZES-VEGREHAJTAS
VEZETESI SZINT
*STRATEGIAI TERVEZES
p— 7 *SZERVEZES -
QY -SZERVEZETI KEPESSEGEK
2 TERVEZESE
Y *PROBLEMAMEGOLDAS
<&
N
OL ‘o
S
KOZEP, TERULETI Q \817_
REGIONALIS % Q)
*TECHNIKAI
*TECHNOLOGIAI
*SZAKMAI -
*SZERVEZETI 0
KEPESSEGEK O@V
X
M
Dr.Teke A.©
12.sz.abra

Jelen tanulméany munkadefiniciéjanak a rendvédelem vonatkozasaban az alabbit tekinti:

A rendvédelem: az allamnak, a kdzigazgatasi szerveknek, hatésagoknak, allampolgari
szervez6déseknek, azok tagjainak az altalanos rendfenntartassal, az altalanos biztonsag,
nyugalom, kozrend fenntartdsadval, a szellemi és anyagi koérnyezet megdvasaval
Osszefliggd olyan tevékenysége, amely kozvetve vagy kozvetleniil kihat a tarsadalmi 1ét
minden, a biztonsagon alapuld teriiletére, a kozosségi erdekérvényesitésre.

A rendvédelem targya: az orszag jogszabalyok altal meghatarozott belsé rendje, az
altalanos nyugalom, biztonség, kozrend, szellemi és anyagi kornyezet, kdzdssegi javak,
értékek és érdekeltségek védelme.

A rendvédelem alanya(i): a rendvédelmi tevékenység szerepldi, az allamigazgatasi és

kozszolgalati szervek, hatdsagok, intézmények, a civil kezdeményezésre létrejott
szervezddések, ezek tagjai a kdzbiztonsagot védo allampolgarok.
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A biztonsag: alapveté nemzeti és kozosségi érték, olyan allapot vagy helyzet, amely a
fenyegetettség és a veszélyek tudatosan eltlirt, meghatarozott szintjén valosul meg. ,,A
biztonsag egy adott idépontban felismert biztonsagi kockazatok semlegesitésének vagy
minimalizalasanak eredményeként létrejott tarsadalmi allapot és kdzérzet.”

Alapjat a kiilsé fenyegetettségtol valo megbizhatdé védelem, a belsé rend és stabilitas
képezi. A biztonsdg nem lehet allami, vagy hatdsagi monopdlium, hanem ,tarsadalmi
termék”, amely érdekkozelités Utjan, egyeztetett cselekvés kovetkezményeként jon létre.
Milyenségében fontos szerepet jatszik a polgarok énkéntes jogkdvetése.

A kozbiztonsag: az allampolgarok élet- és vagyonbiztonsaganak a kozallapotoktol és az
orszag jogrendszerétdl fliggé megvaldsulasa.

Védelme és fenntartdsa a rendvédelmi &gazathoz tartozo szervek f6 feladata. Ebben az
értelemben magaba foglalja a blinmegel6zés, a bliniildozés, a hatarrend és hatarbiztonsag,
a migraciokezelés, a biintetd igazsagszolgaltatas, a biintetés végrehajtas és rehabilitacio
tarsadalmi intézményei szoros kapcsolatban és kolcsonhatasban allo tevekenységeinek

Osszességét.
(A Késziilo MK Rendvédelmi Stratégidja munkaanyagabol- a Szerzé is a munkacsoport
tagja)
A BIZTONSAG ES AZ INTEGRACIO ERTELMEZESE (NTEZMENYI)
MEGBIZHATO
BIZTONSAGOS
MUKODES
) INTEGRACIO )
KORNYEZET KORNYEZET
INTEZMENY
BIZTONSAG es
MENEDZSMENT | RENDSZER
MENEDZSMENT
/ BIZALOM | SERTETLENSEG RENDEtEAEgESRx
KOMPLEX BIZTONSAGI
RENDSZER
Dr.Teke A.©
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Magyarorszag EU-taggé valasaval egyben schengen-tag is lett. A schengeni eszme és
intézményi — tevékenységi rendszer atértelmezi a hagyomanyos kiilsé és belsd
biztonsagot, az allami szuveneritas dnkéntes korlatozasi hozzajarulasaval parhuzamosan a
kollektiv biztonsag, a ,szabadsdgjogok” érvényesitését, a globalizalt folyamatokba
illeszkedd europai értékek kozvetitését kinalja fel.

Az allamhatéar formalisan a nemzeti felségjog jogi kiterjedését jelzi, de éppen az eurdpai
biztonsag érdekében a hataron atnyld tevékenységeknek is adottak a feltételei. A kiilsé
biztonsag, amelyet a Kkétpolusu szemlélet szerint a nemzeti szuveneritds
megvédelmezéseként azonositottak és politikai, diploméciai es katonai feladatként
jeloltek meg, most kiegésziil rendvédelmi feladatokkal, a hagyomanyos belsé biztonsag
részét kepezik a hataron atnyalo tevekenységek.

A rendvédelmi tevékenység szerepldi minden olyan szervezet, szervezddés, €s személy,
intézmény akik/amelyek a komplex biztonsag részeként a rendvédelem eszkozeivel,
modszereivel, a rendvédelemmel dsszefliggésben biztonsagi szerepet toltenek be.

(BELSO) BIZTONSAG SZEREPLOI

,\
- ___—r  KOMPLEX
MEGELOZES SZEMLELET

| ALLAMIUMAGAN | /\

ﬁfera .......................i
ALLAM ]
- OSAGOK " EGYENI | i

KOZOSSEGI

POLGAROK
ONVEDELMI
KEPESSEGEI

VALLALKOZOI \/
PIAC

»HATAROK”

.y FIGYELMEN KiVUL
KONCENTRACIO <\_/\/ HAGYASA

Dr.Teke A.©
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Csoportositva a rendvédelem szerepl6it: az allam, a rendvédelmi szervek, Magyar
Honvédség, a kiiliigyi szervek, a privat biztonsdg szerepldi, az allampolgari
szervezOdések, Onkormanyzatok biztonsaggal Osszefliggd tevékenységét reprezentalod
szervezeti elemek, magan személyek.

A rendvédelmi tevékenység soran funkcionalis koordinaciét elsésorban a rendvédelmi
szervek valositanak meg.
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Integralt rendvédelemrdl beszéllink, amelynek megvaldsulasa jelenleg még szervezeti
szinten vald gondolkodasra épil. A probléma ennél bonyolultabb, elég, ha megnézziik a
jOVot:

A gyors gazdasagi, politikai valtozasok kdvetkeztében felerdsodtek a tarsadalom negativ
jelenségei. A kordbban hatd tarsadalmi értékrend megingott, feloomlott, Uj, egymassal
konkurald értékrendek megjelenése, az értékvalasztas dilemmaja konfliktusforras lett. A
privatizacio honi sajatossagai, a korrupcio elleni fellépés ellentmondéasai, a rendvedelmi
szervek, illetve az allamigazgatds mas ellendrz6, feliigyeld  szerveinek
alulfinanszirozottsaga, a blindzés terjedésétél lényegesen elmaradd fejlesztésével
magyarazhaté mitkddési zavarai hozzajarultak a szervezett biinzés térnyeréséhez.
Felgyorsult a vagyoni alapu tarsadalmi polarizacio, az elszegényedés politikai kérdessé
valt, a ,,megélhetési biindzés” mind tobb teriileten jelenik meg.

Az igazsagszolgaltatds hatékonysagat neheziti buntetés-végrehajtas intézményeiben a
meglévd zsafoltsdg. Magyarorszagon jelent6s azon allampolgarok szama, akik vagy
szkeptikusan figyelik, vagy kifejezetten ellenérzésekkel viseltetnek a vam- és jovedéki
ellendrzéssel kapcsolatban. E koriilmények jelentésen megnehezitik a célorientalt
gazdasagvédelmi intézkedések végrehajtasat.

Tovabb ndé a nemzetkdzi szervezett biinézéshez kot6dd olyan biincselekmények szama,
mint az ember-, kabitoszer-, és fegyverkereskedelem és prostiticio, er6sodik a veszélyes
anyagok és jovedéki termékek csempészetére iranyuld biinelkdvetés.

A kabitészer blindzés ¢€s a prostiticid Osztonzéleg hat a ,tradicionalis”
blincselekményekre.

Realis lehetdség van a politikai és vallasi széls6ségeknek a demokratizalddasi folyamatot
veszélyeztetd megjelenésére.
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Megné az orszagban torténd tartozkodas szabalyainak megsértésével, az illegalis
tartozkodassal Osszefiiggo ,,feketemunka”, a sajat hatésagok latokorébol vald kikeriilési
szandek megnyilvanulasa.

Az er6szakos Dbilncselekmények korében szamolni kell a pénzintézetek és
pénzszallitmanyok megszerzésére iranyuld rablasokkal, a kiillonb6zé csoportok
ellentéteinek kiélezodése soran a nyilt erészak megjelenésével.

A rendvédelmi szerveknek minden idében olyan alkalmazasi elvekkel, felkészitettséggel,
felszereléssel, kapcsolatrendszerrel kell rendelkezniiik, amely lehet6vé teszi a
rendvédelmi alkalmazés elvart szintjét.

Ehhez minéségorientalt, egyiittmiikodésre illetdleg integraciora alapozott, tudatos,
integralt rendvédelmi képességtervezés és fejlesztés sziikséges.

A nagy hatasu veszélyeztetésekkel szemben csak koncentralt, hatésagi beavatkozason
alapulé, horizontalis szemléletet tiikrozé, tarsadalmi tamogatottsagot élvezd, a
szubszidiaritast érvényesité fellépés lehet eredményes.

A rendvédelmi tevékenységet végz6, azt tamogatd, kozvetleniil vagy kozvetve
kapcsolodd szervezetek, heterogenitasa és nagy szama miatt indokoltnak latszik kozponti
integréalt rendvédelmi koordinativ szerv létrehozésa.

A rendvédelmi tevékenységben meghatarozo a gyorsasdg, a pontossag, a rugalmas
alkalmazkodas és reagalas képessége, a specialis felkésziiltség, az eroforrasok
hatékonyabb és hatasosabb felhasznélasara, a vesztesegek minimalizalasara
irdnyuld torekvés.

RENDVEDELMI KOCKAZATOK INTEZMENYES KEZELESE
(elvi vazlat)

KORMANYZATI SZERVEK
™ MINISZTERIUMOK

A _
TARCAKOZI :'_‘L.> TARSADALMI
BIZOTTSAG(OK) SZERVEZETEK

NEM KORMANYZATI
SZERVEZETEK

Ipar. Mezégazdasag.
Szolgéltatas, egészségligy
Oktatas, stb.

LAKOSSAG

r KOZPONTOK
KORNYEZET

BEJELENTES
INFORMACIO
FELUGYELET
ELLENORZES
TORZSKONYVEZES
REGISZTRALAS, stb

Dr.Teke A.©

o

Nemzetkdzi szervezetek

16.sz.4bra
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AZ INTEGRALT RENDVEDELEM FEJLESZTESE (ALTALANOS MEGKOZELITES)
INTEZMENY
SZAKPOLITIKA RENDSZER
HUMAN
EROFORRAS

»RENDVEDELMI” IPAR
SZAKTUDOMANY

SZERVEZETI
FILOZOFIA
KULTURA

TEVEKENYSEGI
RENDSZER
MUKODES

FINANSZIROZASI
RENDSZER

INFORMACIOS
KOMMUNIKACIOS
RENDSZER

SZABALYOZASI
RENDSZER

Dr.Teke A.©

17.sz.4bra

A rendvédelem egészére jellemzben kialakul a regionalis struktara, béviil a tevékenységi
és szervezeti integracid, melynek eredményeként specializalédasra alapozott
hatékonysagot noveld, koltségeket csokkentd profiltisztitas kdvetkezik be.

A politikai vezetés a rendvédelem minél olcsobb, de ezzel egyiitt hatasosabb miikodését
varja el. Csokkeni fog a rendvédelmi érzékenységi kiiszob, amelyet azonban dssze kell
egyeztetni a nemzetkozi kotelezettségekkel is.

Az illegalis migracio, a terrorizmus, a biindzés ellen leghatasosabb eszkdz és modszer
tavoltartas. Ennek érdekében integrélt biztonsagi rendszereket kell kialakitani. Ezek
olyan uj tipust komplex szemléletet kell, hogy tiikrozzenek, amely a biztonsag exportjat
helyezi el6térbe. A kozterliletek rendjének és a kozlekedés biztonsaganak, a
vallalkozasok békéjének fenntartasa tekintetében a jovében is meghatarozo jelentoségii
lesz a kozteruleti rendvédelmi jelenlét, a biin6zés kezelhet6 szinten tartasa tekintetében
pedig egyre nagyobb jelentéséggel birnak majd a hazai és nemzetkoézi biiniigyi
egyUttmiikodés kiilonb6zo formai.

A magyar rendvédelmi tevékenység eredményessége nagymértékben fugg a kozeli és
tavoli veszélyezteto gocok helyi kezelésének eredményességétél. A magyar
rendvédelmi technoldgia, szakértelem (ki)telepitésével a Kiilsé veszélyeztetés
mértéke csokkentheté. (A balkani és a kelet-eurdpai rendvédelmi szerepvéllalas
egyértelmiien a magyar és az eurdpai biztonsagot is erasiti.)

Valamennyi rendvédelmi szerv szdméara a komplex biztonsagon alapulé szemlélet, a
kooperativ, koordinativ hozzaallas teremti meg a Korszerii tevékenység feltételeit,
amelyet limitalt koltségvetési kornyezetben, versenyhelyzetben kell névekvé
elvarasok mellett megvaldsitani.
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A Rendorség és a HatarOrség integraciojat kovetden 1étrejovo 11 szervezetnek tehat a fenti
problémékat szinte teljes sullyal kezelnie kell. A generdlis és a specialis képességek
kialakitasa terén ugy gondolom, hogy nem szabad a szélsdségek irdnyaba eltolddni,

sokkal inkabb egy egészséges egyensulyt célszerii fenntartani és az 0j képességeket ebbe
beleilleszteni. (lasd:18.sz.abra)
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Befejezés

A téma és kérdéskor bonyolultsaga feltételezi egy alapos, rendszerszemléletii elemzés
elvégzését. Jelen tanulmény az integracios folyamat menetében kivan hozzajarulni a
hatékony munkavégzéshez igy, hogy rairanyitsa a figyelmet azokra a fontos tényezdkre,
amelyek stratégiai jelent6séglick lehetnek. A folyamatok kezelése mas, mint a rendszerek
irdnyitasa és megint mas, minta hal6zatos gondolkodas. Az integracio ebbe az iranyba
mutat. Az 0j helyzet olyan 0j problémakat is fel fog vetni, amelyekre a politikai
dontéshozd, a szakmai elrendeld talan nem is gondolt. Szerencsés volna mind a
tarsadalom, mind a rendvédelmi szervek, mind az egyeén szdmara, ha a ,,nem szandékolt
kovetkezmények szdma és ardnya elhanyagolhatd lenne. Ehhez pedig indokolt a
hatastanulmanyok mielébbi kidolgozasa és az integracié valds természetének megértése
minden szinten.
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HSK=

KVM=

MNL-1=

MNL-2=

MNL-7=

MNL-8=

MNL-9=

MNL-16=

MAH=

SANTHA=

STM=

SZKI=

Sopron1995.=

TEKE1=

TEKE2=

TEKE3=

FELDOLGOZOTT ES FELHASZNALT IRODALOM

A Hatar6rség hosszutavu stratégiai koncepcioja (Kézirat, 2002.)

Ed Oakley-Dong Krug: Korszer(i valtoztataismenedzselés
Bagolyvar Koényvkiado, Budapest, 1999.

Magyar Nagylexikon 1. kétet A-ANC
Akadémiai Kiadd, Budapest, 1993.

Magyar Nagylexikon 2. kotet AND-BAG
Akadémiai Kiadd, Budapest, 1994.

Magyar Nagylexikon 7. kétet ED-FE
Akadémiai Kiadd, Budapest, 1998.

Magyar Nagylexikon 8. kétet FF-GYEP
Akadémiai Kiadd, Budapest, 1999.

Magyar Nagylexikon 9. kétet GYER-1Q
Akadémiai Kiadd, Budapest, 1999.

Magyar Nagylexikon 16. kotet SEL-SZO
Akadémiai Kiadd, Budapest, 2003.

Al Ries-Jack Trout: Marketinghaboru
Bagolyvar Konyvkiado6, Budapest, 1997.

El6terjesztés a Miniszteri Kabinetértekezlet szamara az IRM fejlesztési
stratégiajarol (2007.01.18.)

Marosan Gyorgy: Stratégiai menedzsment
Miszaki Kényvkiadd, Budapest, CAE 107/3.

Malovics Eva: Szervezeti kult(ra és identitas
SZTE Gazdasagtudomanyi Kar Kozleményei 2004. JATE Press, Szeged.

A Soproni Hatarér Igazgatosag megsziintetésének, a kirendeltségeknek a
Gyori Hataror Igazgatosag alarendeltségébe keriilése iitemterve, atadas-
atvétel.(A Szerzo altal megdrzott munkapéldany alapjan)

A Hatar6rség kozéptavu testllleti (szak)stratégiaja,
Belligyi Szemle 2003/6. (46-61 old)

A stratégiai tervezés hatarorségi feladatai
Szakmai Szemle 2003/1.sz. (74-92 old) MK KBH Tudoméanyos
Tanéacsanak kiadvanya ISSN 1785-1181

A valtozasok kezelése
Hatarérségi Tanulmanyok 2003/2. szam
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TEKE4= A rendvédelmi szervek stratégiai tervezésérol
Szakmai Szemle 2004/1.sz. (114-130 old) MK KBH Tudomanyos
Tanacsanak kiadvanya ISSN 1785-1181

TEKES= A stratégiai gondolkodasrél masképpen
Hatarrendészeti Tanulmanyok 2004/1.sz (5-25.0ld.)

Hatardrség Tudomanyos Tanacsa Tudomanyos Szakmai Kiadvanya
HU ISSN 1786-2345  Szdma:11512/2004

TEKEG= A hatarOrségi stratégia — jovotervezés
(A témahoz ko6t6do kutatas eddigi tapasztalatainak vazlatos attekintése)
Hatarrendészeti Tanulmanyok 2004/2.sz (19-32. old.)
Hatardrség Tudomanyos Tanacsa Tudomanyos Szakmai Kiadvanya
HU ISSN 1786-2345  Sz&ma: 7478/2005.

TEKE7= A Hatar6rség mint rendvédelmi szerv stratégiai és a jovo tervezeésének
aktualis feladatai, (El6adas anyaga 2005.01.25.)
Hatarrendészeti Tanulményok 2005/1.kildnszam (12-15.0ld.)
Hatardrség Tudomanyos Tanacsa Tudomanyos Szakmai Kiadvanya
HU ISSN 1786-2345  Szdma:9252/2005.

TEKES= Kihivasok-megfelelés-I.
Bellgyi Szemle 2006/1.sz. (33-45)

Kihivasok-megfelelés-11.
Bellgyi Szemle 2006/2.sz. (48-60)
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ABRAK JEGYZEKE

1.sz. Az integracio rendszerkornyezete”

2.sz. Rendvédelmi helyzetkép

3.sz. Az integracio dsszefliggései

4.sz. Versenyeldnyok és versenyerdk kapcsolata az integralt rendvédelemben
5.sz. ,,Szervezeti jéghegy”

6.sz. A stratégia ,,szarmaztatasa”

7.sz. Integrélt rendszerek stratégiai kockazatai

8.sz. A stratégiai tervezés gondolkodasfilozofiaja

9.sz. Stratégia tipusok

10.sz. Problémamegoldas és stratégia viszonya

11.sz. Az integralt miikodés pozicionalasa

12.sz. Stratégia-biztonsag-integralt rendvédelem

13.sz. A biztonsag és az integracio értelmezese (intézményi)
14.sz. A (belsd) biztonsag szerepldi

15.5z. Az integralt miikodés és a biztonsag viszonyrendszere
16.sz. Rendvédelmi kockézatok intézményes kezelése

17.sz. Az integrélt rendvédelem fejlesztése

18.sz. A biztonsag megkdzelitése
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BALLA JOZSEF

A személyazonositas végrehajtasat befolyasolé tényezék a Hatarérségnél

A személyazonositas célja, annak megallapitasa, hogy az Gti okmanyt felmutatd szemely
azonos-e azzal, aki részére az okmanyt kiallitottak.

A személyazonositds feladata, az okmanyt atadd személy Kkilétének pontos
megallapitdsa, az Utlevél adatai és a felmutatoja kozotti azonossag vagy eltéréség
kimutatasa. Ezért kell a hatar6rnek (sok mas ismeret mellett) személyazonositasi
képzettséggel is rendelkeznie. Eldofordul, hogy két ember a megszolalasig hasonlit
egymasra, alkatuk, karakteriik majdnem azonos. Ezt nevezhetjiik hasonldsagnak. A tiltott
hataratlépést elkovetd személyek, akik mas utlevelével kisérlik meg a jogellenes
hataratlépést, ma is tobbek kozott a hasonldsagra épitenek.

A személyazonositast befolyasold tényezoket tobbféleképpen is csoportosithatjuk.

Befolyasolo tényezok alapjan végrehajtott csoportositas:

» az érzékelést befolyasolo tényezdkalapjan;
» a személyazonositas végrehajtasat befolyasolo tényezok alapjan.

A személyazonositast befolyasold tényezoket két csoportra lehet osztani. Az egyik az
érzékelést befolyasold tényezék, melyek kozé elsddlegesen a szem altali érzékelést
befolyasolo tényezOok tartoznak. A masik csoportba magat a személyazonositas
végrehajtasat befolyasolo tényezok tartoznak.

Az érzékelést befolydsolo tényezok:

az ellendrzéshez sziikséges fénymennyiség;
az ellendrzésre fordithato id6 mennyisége;
a szolgalatellatas helye;

a szolgalatban eltoltott ido;

az utlevélkezeld szemének allapota;

az érzelmi, akarati, hangulati tényezok.

VVVYYVYYVY

A személyazonositas végrehajtasat befolydsols tényezdk:

» az utlevélkezelo felkésziiltsége;

»a fénykép minbsége;

»a fénykép készitése ota eltelt ido;

»az életkori sajatossagok;

» az utas betegségébdl adodo sajatossagok;
» a hasonlosagot kelt6 elemek a személyen;
»>az utas viselkedése.
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Egyéniségbol adodo csoportositas:

» az utlevélkezel egyéniségébdl adodotényezok;
» az utas egyéniségébdl adodo tényezok;

> egyéb tényezok.

Az 1tlevélkezelo
egyéniségébol adodo
tényezok

Az utas egyéniségébdol adodo

tényezok

Egyéb tényez6k

Felkésziiltsége,
tapasztalata,
személyazonositasi
készsége,

Szemének allapota, az
érzelmi, akarati, hangulati
tényezoi,

a szolgalat ellatés helye, a
szolgalatban eltoltott ido,
évszak, napszak, id6jaras,
az ellen6rzésre fordithato

életkori sajatossagok,

az utas betegségébol adodo

sajatossagok,

az utas viselkedése:
az utlevélkezeld lekotése,
beszélgetés
kezdeményezésével,
az arc letakaréasa nagy
méretli napszemiiveggel,
séllal,
alvas szinlelése,

az ellenOrzéshez
szlik-séges
fénymennyiség, a
jarm, illetve az
atkel6hely
megvilagitasa,

a fénykép mindsége,
készitése Ota eltelt
1dé.

id6 mennyisége. - az utas tarsakkal valo
intenziv tarsalgas,

- a fej elforditasa a
személyazonositas ideje
alatt.

A személyazonositas végrehajtasat befolyasold tényezoket a masodik csoportositasnak
megfelelen szeretném a tovabbiakban ismertetni.

Az 1tlevélkezel6 egyéniségébol adodo tényezok

Az utlevélkezeld felkésziiltsége, tapasztalata, személyazonositasi készsége

Felkészultség: Mint, minden gyakorlati tevékenyseg, igy a személyazonositds is az
elméleti felkésziléssel kezdédik. Mindenki végezhet személyazonositast, de annak
eredménye kérdésessé valhat, hogyha nem rendelkezik a sziikséges elméleti ismeretekkel,
mely a tudatos feladat végrehajtashoz nélkiilézhetetlen.

A személyazonositas szinte semmit sem ér akkor, vagy legaldbbis a ,,Vak tydk is talal
szemet” elmélet érvényesiil akkor, ha az ellendrz6 nem tudja azt, hogy MIT?;
HOGYAN?, MILYEN SORRENDBEN? vizsgaljon. A tevékenysége nem
meggy6zodésen, hanem valoészinliségen alapszik. Sajnos az utlevélkezelok egy része -
figgetleniil attél, hogy mikor és milyen iskolarendszerii képzésben vett részt - nem
rendelkezik a megfeleld anatomiai ismeretekkel ezen a teriileten és mar egybdl
szembesiiliink az elméleti ismeretek hidnyaval. Ez egyrészrél betudhatd annak, hogy az
iskolarendszerii képzésekben - fuggetlendl attdl, hogy kozép-, vagy felséfoku - viszonylag
kevés elméleti 6raszam all a rendelkezésre a személyazonositas elméletére. Masrészt az
elméletet nem letet kozvetleniil a gyakorlattal 6tvozni, mire a hallgatonak lehetdsége van
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a megszerzett elméleti ismereteket a gyakorlatban alkalmazni, addigra azok ,,megkopnak”
és bizonytalansagot eredményeznek.

Elengedhetetlen lenne, hogy a hallgatok és a hatarrendészek sajat magukkal
szemben is olyan kovetelményeket és igényességet tamasszanak, melynek
kovetkeztében idordél-idore vennék magukat a faradtsagot és a feledésbe meriilt
ismereteket felfrissitenék az Onképzések Kkeretében, ezzel is biztositva az
eredményes feladat végrehajtast.

Tapasztalat: mint személyazonositast befolyasold tényez6 jelentOsége kettds. Egyfeldl
tagadhatatlan, hogy minél, nagyobb valakinek a tapasztalata, annal biztosabban hoz
dontéseket. A tapasztalat sziikséges ahhoz, hogy a hatarrendész el tudja donteni, hogy az
utas milyen allampolgarsagi kategoriaba tartozik, az mennyire veszélyeztetett, és azon
beliil is a konkrét személyrél meg tud allapitani nagyon sok dolgot, mieldtt még az
utlevelét kinyitotta volna. A tapasztalati tényezé masik oldala viszont, hogy bizonyos
rutin megszerzése utan hajlamos elhinni az ember, hogy a rutin elég a sikeres munka
elvégzéséhez, és bizonyos elemeket kihagy a tevékenységbdl, amelyeket ugy érez, hogy a
gyakorlatban eltltott évek potolni tudnak. Kénnyelmiien banik az elméleti ismeretek
fontossagaval és ilyenkor kovetkezik be a téves személyazonositas.

Személyazonositasi készség: a készség az ember velesziletett tulajdonsaga egy bizonyos
tevékenységet tekintve. Azonban a készség a megfeleld munkaval elméleti tudassal, és
gyakorlati tapasztalattal fejlesztheto.

Taldlkozhatunk olyan hatarrendésszel, aki ot-hatszori személyazonositds utan is
bizonytalanul adja vissza az utlevelet. Van olyan kollégank is, aki a feleldsség stilyabol
addddan képes arra, hogy minél tébbszor nézi meg a fényképet és a személyt, annal
jobban elbizonytalanitja sajat magat.

Az eddig elmondottakkal ellentétben szép szamban vannak olyan kollégéink, akiknek
nem okoz nehézséget az, hogy csak egy pillantast vessen a személyre és a fényképre, és
kell6 biztonsaggal tudja levonni a megfelel konzekvenciat a dontéshez. Az atlag persze a
kettd kozott helyezkedik el, ami azt jelenti, hogy nagy valosziniiséggel egyikiink sem
szliletett személyazonositd zseninek, azonban mindannyinkbdl lehet j6 személyazonosit6
a megfeleld kotelességtudattal és megfeleld szakmai ismeretekkel.

Szemek allapota, az érzelmi, akarati, hangulati tényezék

Szemek allapota: Mint minden munkaltatd, a Hatarérség is fontosnak tartja, hogy
dolgozoi megfeleld6 munkakorilmények kozott, a sziikséges véddeszkozoket alkalmazva
dolgozzanak, ezaltal példaul éves szinten csokkentheté a munkavégzésbél torténd
tavolmaradas és biztosithato egy stabil szintli és mindségli munkavégzés. A HatarOrség
kiemelt figyelmet fordit arra, hogy a monitor el6tti munkavégzés ne haladhassa meg
szolgalatonként a hat orat és oranként kételezéen tiz perc sziinet kertiljon biztositasra a
dolgozénak. Emellett mindenkinek minden évben kotelezd — egészségiigyi
szlirdvizsgalaton kell részt venni, mely a szemvizsgalatot is tartalmazza, s ha sziikséges,
akkor anyagilag is timogatja a szemiiveg beszerzését.
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Ha a gyakorlatot nézziik, egyéb tényezok is befolyasoljak a szem allapotat a természetes
latasromlason kiviil. Gondolok itt ez alatt az allergiara, mint a XXI. szadzad legjellemzGbb
népbetegségére. Ki ne latott volna még olyan kollégat, aki a parlagfii virdgzasa idején
begyulladt szemekkel és siirlin tiisszentve 1épett szolgalatba. Jelen helyzetben ez ellen az
egyetlen megoldas a kell hatékonysaggal és rugalmassaggal rendelkez6 tigyeletes, aki
ilyenkor méas feladatot hataroz meg (pl.: kutat, biztositd szolgalat).

Erzelmi, akarati, hangulati tényezék: jelentdségiik vitathatatlan, hiszen az élet barmely
teriiletén befolyasold hatasuk van. Az ember életében elsd helyen altalaban a csalad
szerepel. A csaladi élet kortlményei mindig is kihatottak a dolgoz6 munkajara, ezért is
fontos szempont mar a felvételnél a megfeleld szlirés. Azonban az élet barmikor hozhat
olyan helyzetet, amely kimozditja a szolgalatot ellatdé személyt a ,,normal” életvitelbdl,
kerékvagasbol. Példaul egy valas kozepén 1év6 személynél érthetd, hogy a tizenkét Oras
szolgélat alatt rendszeresen fog gondolni arra, hogy hogyan fog alakulni az élete ezutan.
A pszichologiai szolgalat és a vezetdk feladata lenne, hogy az érzelmi tényezoket
kisziirje, mint munkat negativan befolyasolo tényezdket. Az Eurdpai Unid orszagaiban
mar kell6 hangsulyt fektetnek arra, hogy aki tobb éve a testiiletnél dolgozik, és
valamilyen oknal fogva a munkajaban jelentds valtozas kovetkezik be, akkor azt
kivizsgaljak. Németorszagban példaul az a bevalt gyakorlat, hogy ha megallapithato,
hogy a személy valamilyen érzelmi labilitds miatt nem latja el kelléen a munkajat, akkor
a csaladjaval egyutt (nalunk IRM iidiilonek nevezett) pihendhelyre vezénylik egy-két hét
kikapcsolodasra, és kdzben kapja a fizetését, és szlikség esetén pszicholdgusok segitik a
hatékony munkdba valdé visszaallasat. Nalunk sajnos a figyelmetlenség miatt
bekovetkezett mulasztas kovetkezménye az ligyészségre vezetd ut, de az utobbi
idészakban jelentOs valtozas tapasztalhatd ezen a téren is, és személy szerint is remélem,
hogy ebben a kérdésben is fel tudunk zarkozni a miikédé nyugati gyakorlathoz, és a
munkaerdt megbecsiilve, a problémat megkeresve probaljuk kikiiszobolni a bekdvetkezett
hibakat, ¢és nem a retorziot helyezziik eldtérbe. Az érzelmi tényezd nehezen
befolyasolhatd, azonban az akarati tényez6t a kell6 motivacioval lehet fejleszteni. A
vezetoknek nem szabad hagyniuk, hogy a dolgozok akarati tényezéje csak a
kotelességtudatbol és a szabalyzokbdl fakadjon. Az akarati tényezot megfeleléen
motivalni kell, példaul ,,szép” elfogas esetén az elfogasrol késziilt dokumentacid lefiizése
az eligazitason feldolgozandé anyagok kézé, ahol minden csoport tudomast szerezhet a
bekovetkezett eseményrdl, és itt ki lehet emelni kiilon az intézkedd személyt is. A munka
elismerése pedig mindenki szdmara az egyik leghatékonyabb akarati inspiracié. A
dolgozdk oldaléarél sokszor hallani, hogy az anyagi elismerés az igazi elismerés, azonban
mar sok tanulméany bebizonyitotta, hogy az elvégzett munka elismerése sokszor felér az
anyagilag nyujtott juttatassal, még ebben az elanyagiasodott vilagunkban is.

A szolgalat ellatas helye, a szolgalatban eltoltott ido

A szolgalat ellatds helye: ezen tényezd szerepének a jelentOsége igazan a fogadd
utlevélkezel bevezetése eldtt volt meghataroz6. Abban az idében ugyanis az
utlevélkezeld a kezel6fiilkébol hajtotta végre a személyazonositist a kozuti
hataratkeléhelyeken, és az elvégzett munka minésége nagyban fliggott a szolgalatellatas
helyének kialakitasatol. Egy rosszul kialakitott kezeldfiilke, szinte lehetetlenné tette a
sikeres személyazonositast. A fogado utlevélkezelGi szolgalat bevezetése ota ez a
probléma megsziint (illetve dtalakult, de erre még a késébbiekben visszatérek), mivel a
fogad6 Tutlevélkezeld hajtja végre a személyazonositast, aki a kezel6fiilkén kiviil
helyezkedik el.
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A szolgalatban eltoltott ido: ez ismét egy olyan tényezd, amely az élet teriiletén
jelenlévo barmely munkafolyamatot befolyasol. Tesztek, tanulmanyok és a gyakorlat is
bizonyitja, hogy a koncentracié szintje az id6 mulasaval csokken. Nem tudunk
ugyanolyan intenzitassal figyelni huzamosan, mert az agy elfarad és sziksége van
pihenésre, vagy mas jellegli megterhelésre, valtozatossagra. A tizenkét oras szolgalat
egyik hatranya a hosszl szolgalati id6, hiszen még nappal is megterhel6 12 6ran keresztil
huzamosan dolgoztatni az agyat, és akkor még nem is beszéltlink az éjszakas szolgalatral,
amikor az emberi szervezet a megszokott folyamatok miatt hajlamosabb a
faradékonysagra, még akkor is, ha biztositott a szolgalat el6tti pihendidd, és persze ezt ki
is hasznalja a dolgoz6. Kikiszobolésének egyik lehetséges mddja szintén a vezetésen
mulik. A jo vezetd figyelembe veszi ezeket a tényezoket, és a lehetoségekhez képest
megprobal valtozatos munkat adni a beosztottjanak egy-egy szolgalaton beldl is. Itt
hatékonyan lehet alkalmazni a fogadd utlevélkezeld és a ,kezel6” utlevélkezel6 cseréjét,
¢és igy biztositani lehet azt is, hogy a huzamos képerny6 el6tti munkavégzés ne haladja
meg a négy ora idotartamot.

Ha egy kimutatast készitenénk arrdl, hogy a hatarforgalom-ellenérzésben bekovetkezett
mulasztasok a mulasztok szolgalatteljesitési idejének hanyadik érajaban kdvetkezett be,
akkor nagy valosziniiséggel azt tapasztalnank, hogy dontéen a kilencedik ¢és a
tizenkettedik oOrara tehetéek ezek az események. Az allomany részérdl elfogadhatd azaz
elvaras, hogy ha megoldhatd, akkor tizenkét oOras szolgalatot lassanak el, mert igy
kevesebb napon kell munkat végezni, de a munkaltato részérdl viszont joggal mertil fel az
igény, hogy olyan szolgalati idéintervallumot kell meghatarozni, ahol a figyelem és a
koncentracid kozel azonos az els6 és az utols6 oraban is. A kozéputat kell megtalalni és
itt van a vezetoknek az elobb emlitett feleldssége.

Evszak, napszak, id6jaras: mar utaltam rd, hogy a fogadd utlevélkezeldi szolgalat
bevezetése nem csak pozitiv iranyban befolyasolta a személyazonositas végrehajtasat,
hanem negativ iranyba is, és ez tobbek kozott ezeknél a tényezOknél vehetd észre.
Ameddig az utlevélkezelést, és egyben a személyazonositast az utlevélkezeld flilkébol
hajtottak végre, addig ezeknek a tényezbknek a szerepe kisebb volt, hiszen a nagy
meleget és a nagy hideget a fiités és a 1égkondicionald jelentésen befolyasolta. A fogado
utlevélkezeli szolgalat bevezetésével a huzamosabb forrdsag vagy nagy hideg jelentdsen
befolyasolja az utlevélkezel6 koncentralasi készségét. Tulajdonképpen ez is olyan munka,
mint barmely mas szellemi tevékenység, és ugye nem kell hangstlyoznunk, hogy nem
mindegy hogy valaki egy légkondicionalassal és fltéssel felszerelt irodaban végzi
ugyanazt a tevékenységet, vagy a szabadban. Vannak olyan atkel6helyek, ahol kevésbé
vannak kitéve a kollégak ezen kérulményeknek.

Az ellenérzésre fordithato idé mennyisége: mint tudjuk a gyorsasag nem mehet a
biztonsdg rovasara és ez a tevékenység a megfigyelés pontossdgara épit, ezért nem
mindegy, hogy mennyi idonk van megfigyelni a személyt vagy a fényképet. Egy nagy
forgalmu idGszakban példaul ugyanarra a feladatra joval kevesebb ideje jut az
utlevélkezel6nek, mint egy olyan éjszakas szolgalatban amikor csak ,,5zalling6znak” az
utasok. Arrdl nem is beszélve, ha az utlevélkezeld példaul a Ferihegyi Nemzetkozi
Repiilotéren teljesit szolgalatot, ahol a menetrendbdl és a Iégtér kihasznaltsagabol
adodoan egy idGben tobb szaz utas jelentkezik belépésre és atszallasra. A belépd utasok
ellendrzésére is megfeleld létszamot kell biztositani, de az atszalld utasokat az
ateresztoképességtdl szinte fiiggetleniil ugy kell ellendrizni, hogy az induld jaratukat
elérjék. A 1égitarsasagok alapvetéen az iizletpolitikdjukat arra is alapozzék, hogy
jarataikat minél révidebb (15-20 perces) atszallasi id6kkel hirdetik, hogy feliilmaljak a
konkurens tarsasagokat. Ha ehhez még hozzavessziik, hogy kiils6 allohelyre érkezik a gép
és onnan is indul tovabb, akkor nagyon felkésziilt ttlevélkezel6kkel lehet csak ezt a
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feladatot megoldani. Mondhatjuk azt, hogy ha nincs érkez6 vagy indulo jarat akkor
,»hincs munka”, de ez egyrészt nincs igy, masrészt rovidebb ido alatt is sokkal nagyobb
fizikai és pszichikai megterhelést kapnak a kollégaink ezeken a szolgalati helyeken, ami
utdn sziikséges a regeneralddas, hogy tiz-hisz perc mulva ismét felvehessék a kiizdelmet
az ,,utasok aradataval” Az utlevélkezelo tehat ,,folyamatosan id6hianyban szenved”.

Az utas egyéniségébdil adodo tényezok

Eletkori sajatossagok: a kiilsé alapjan ritkan allapithatd meg pontosan az életkor.
Eletkorilmények, egyéni adottsagok, betegségek stb. miatt latszhat valaki fiatalabbnak
vagy oregebbnek. Az életkor megitélésénél legfeljebb 5-6 éves hibahatér fogadhato el.

Az utas viselkedése: akkor van igazan nagy jelentésége, amikor ténylegesen
»személycserés” utassal allunk szemben, hiszen 6 tudataban van, hogy jogsértést kovet el,
ezért mindenképpen szeretné elkeriilni a lebukas lehet6ségét. Az utas személyiségébol
addddan tobbféleképpen megprobalhatja elterelni az ttlevélkezeld figyelmét. A
higgadtabb elkdvetdk nem mutatjak ki a lebukas veszélye miatti félelmiiket, hanem
inkabb tdlsagosan kozeledok kezdenek lenni. A tulzott kedvesség, vagy a rengeteg
kérdezOskodés, esetleg beszélgetés kezdeményezése gyanls lehet, mert a beszélgetés
kivalto oka lehet a jogsértés tényétdl valod figyelem elterelés. Az udvariassag maximalis
betartasa mellett ilyenkor fokozott figyelmet kell szentelni a végrehajtando feladatra.

Az arc letakarasa nagy méretii napszemiiveggel, vagy sallal, egyik tipikus formaja a
személyazonositas befolyasolasanak. Amennyiben az Uti okmanyban szereplé foton a
személy szemiiveg nélkiili képe szerepel, igy minden esetben udvariasan meg kell kérni,
hogy vegye le a szemiivegét. Ellenkez6 esetben pedig, hogy tegye fel. Természetesen
ilyenkor kézben mindig figyelni kell az utas viselkedését, hogy ettdl zavarba jon-e.
Napszemuvegben vald személyazonositds nem elfogadott, hiszen a szem az egyik
legfontosabb azonositasi pont.

Sokan prébaljak Ugy befolyasolni az utlevélkezel6t, hogy alvast szinlelnek, vagy az
utastarsakkal intenziv  tarsalgast folytatnak, illetéleg elforditjak fejiket a
személyazonositas ideje alatt. Mindegyik modszernek tulajdonképpen az a jelentésége,
hogy az ellenérzést végrehajtdé utlevélkezelé, ne tudja megfeleléen elvégezni a
személyazonositast, illetéleg zavarba hozzak, és ezért nem figyel kelloképpen az
elvégzendd feladatra. Mint, ahogy az eldbbiekben mar irtam, az udvariassag betartasa
mellett, a hatarérnek magabiztossagot kell sugaroznia, és kelld hatarozottsaggal fel kell
szolitania a személyt, hogy tegyen eleget az ellendrzéshez sziikséges kotelezettségeinek.
Ha az ellendrzést végrehajté személy magatartasa nem torvényellenes, de ugyanakkor
magabiztos és hatarozott, az a jogsértést megkisérlé személyben (legyen az barmennyire
rutinos) zavart kelt, amelynek jegyeit egy gyakorlott utlevélkezelo mar felismeri, és
tovabbi kovetkeztetéseket von le.
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Egyéb tényez6k

Az ellenérzéshez sziikséges fénymennyiség, a jarmi, illetve az atkel6hely
megvilagitasa: hiaba végez kitliné munkat az ellenérzést végz6é személy, ha a zavard
tényezoket nem kiiszoboli ki, akkor megvan az esélye a téves személyazonositasnak.
Koézuti hatarforgalom-ellenérzés soran a hatarsértok altal alkalmazott gyakori modszer,
hogy nem kapcsoljadk fel a buszokon az 0Osszes l&mpéat, és arra hivatkoznak, hogy
elromlott, és csak ennyi fény all rendelkezésre az ellenérzéshez. Ez gyakori modszer
abban az esetben amikor a buszsof6r tud az elkdvetni kivant jogsértésrdl. Ilyenkor az
elkovetd abban bizik, hogy az ellendrzést végrehajtdé személy nem fog mindenkit
leszallitani a buszrodl, csak azért, hogy elegendd fény legyen az ellendrzéshez. A helyes
modszer pedig ez lenne. Az utasokat le kell szallitani a buszrdl, és személyenkénti
személyazonositas mellet visszaengedni Oket. Ilyenkor lehet6ség van esetleg
szuroprobaszeriien kabitoszer-kereso kutyaval leellendrizni a buszt, ha mar a személyeket
ugyis leszallitottuk.

Hasonl6 a probléma a wvasati atkelGhelyeken az allasidoben, vagy menetkdzben
végrehajtott ellendrzéseknél. Az utlevélkezelok sok esetben itt szintén kiszolgaltatott
helyzetben vannak a sziikséges fénymennyiség hianya miatt.

Azokon az atkel6helyeken, ahol a Hatardrség nem tulajdonos gyakran eléfordul, hogy a
kiégett izzOk, neonok cseréje is csak kizdelmes egyeztetések, megbeszélések aran
valdosulnak meg, s a szakmaisag az anyagi lehet6éségek mogé keriil.

A fénykép minésége, készitése ota eltelt ido: mivel az Utlevelek érvényessége akar 10
év is lehet, ezért néha elég jelentds valtozasok kovetkeznek be a személyen a fénykép
készitése Ota eltelt idében. Azonban a megfeleld gyakorlat és szaktudas mellett, ez csak
megneheziti az ellenérzést, de nem akadalyozza a helyes dontés meghozatalat. Azoknal
az Utleveleknél amelyeknél a fényképet nem biztositja félia, és Ugynevezett ,,farzsebes”
utlevelek, a gyakori hasznalat miatt eléfordulhat, hogy a fénykép emulzids rétege erésen
megkopik. Ilyenkor, ha a személy nem rendelkezik mas uti okmannyal, amelybdl kétséget
kizdréan meg lehet allapitani a személyazonossagat, akkor belép6 iranyban vissza kell
iranyitani. A visszairanyitas ilyenkor jogszer(i, hiszen a jogszabaly megfogalmazasa
szerint ,,érvénytelen az Uti okmany, ha a személyazonossag megallapitasara alkalmatlan,
betelt, megrongalédott, vagy meghamisitottak”

A személyazonositast befolyasold tényezék elemzését kdvetden megallapithatjuk, hogy
egy igen Osszetett és feleldsségteljes tevékenységrol van sz6. Ha ehhez méz hozzavessziik
azt a korulmenyt, hogy napjainkban szinte az egész vildgon szdmolni kell a sz¢lsdséges-,
terrorista  szervezetek merényleteivel-, ongyilkos tdmadasaival, akkor arra a
végkdvetkeztetésre jutunk, hogy a hatarérok altal végrehajtott személyazonositas a
biztonsag garanciaja.

21998. évi XXII. A kiillféldre utazasrél 20. §. a, pontja
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DR. WENGRIN ISTVAN

»Zrinyis” hataror zaszlosok biiniigyi szakmai tapasztalatai
a Nyirbatori Hataror Igazgatosag biiniigyi szerveinél

A XXI. szdzadra a terrorizmus és a szervezett biindzés elleni kiizdelem kérdése
mindennapjaink szerves részévé valt mind a hiradasokat figyelve, mind pedig a
rendvédelmi szervek napi munkajat tekintve hazai és nemzetkozi szinten egyarant. A
nyugat-eurépai orszagokban mar az 1960-as évekt6l kezd6dbéen jelek mutatkoztak a
blindzés jelentés novekedésére, ekkortajt jelent meg a szervezett biindzés fogalma is,
egymas utén alakultak az ilyen tevékenységgel foglalkoz szervezetek, amire a vilag - igy
Eurépa orszagai - még nem igazan voltak felkésziilve. A szervezett bilindz6i
tevékenységgel foglalkozo szervezetek egyre szaporodtak, idonként valtoztak, szerepet
cseréltek, Gjabb és Ujabb modszereket vezettek be. A szovjet birodalom lebomlasa is
jelentds fellendiilést hozott koreikben. Az Eurdpai Unid, és igy hazank sem, de
tulajdonképpen semelyik méas jogallam sem engedheti meg magénak, hogy létét ilyen
szervezetek haboritatlanul veszélyeztethessék, zavarhassak.

A Magyar Koztarsasag biztonsag- és védelempolitikdjanak alapelveit tartalmazé
Orszaggylilési hatarozatban atfogd keretek kozott keriilt értelmezésre a biztonsag
fogalomkore. A meghatérozas alapjan a biztonsag a hagyomanyos politikai és katonai
tényezokon tal magaban foglalja a gazdasagi, pénziigyi, emberi jogi és nemzetkdzi jogi
kiterjedéseket is. A megvaltozott kiilsé kdrnyezeti tényezOkhoz igazodo, kiterjesztett
keretekbe illesztett biztonsag vonatkozasaban megndvekedett kockazati tényezoként kell
tekinteni tobbek kozott az eltérd tarsadalmi fejlédésbol fakadd orszagok és csoportok
kozotti atmeneti vagy tartds ellentéteket, a pénziigyi és tarsadalmi valsadgokat, az etnikai
és vallasi fesziiltségeket, a terrorizmust, a szervezett biinzést, az illegalis kabitoszer-, és
fegyverkereskedelmet, valamint a tdmeges migraciot.

A felsorolt veszélyforrasokat és a kiilonboz6 allami szervezetek feladatrendszerét
Osszevetve egyértelmiien kijelenthetd, hogy a rendészeti szervek — koztiik a Hatardrség —
meghatarozo szerepet toltenek be az orszag biztonsagi rendszerében. Ha az elézdéekben
emlitett kockazati  tényezodket, veszélyforrasokat Osszevetjik a  Hatarérség
tevékenységrendszerével, akkor lathatjuk, hogy a biztonsagos kornyezet, azon belil a
kdzbiztonsag garantalasa terén jelentGs szerep harul a szervezetre. A hatarellendrzésnek
¢s ezzel egyiitt a Hatardrség teljes feladatrendszerének mar napjainkban is meg kell
felelnie a schengeni elvarasoknak, amely a fokozott biztonsag kovetelményét allitja a
tagallamokkal és a csatlakozni kivané orszagokkal szemben. A schengeni kdvetelmenyek
teljesitése érdekében végzett hatarrendészeti tevékenység — és annak idegenrendészeti,
biiniildozési, menekiiltiigyi és szabalysértési vetiiletei — nemcsak a Magyar Koztarsasag
allamhataranak a rendjét sért6, hanem az Eurdpai Unid tobbi tagallamanak kozrendjét,
kozbiztonsagat veszélyeztetd cselekményeknek a kiils6 hataron, a hatarteriileten, tovabba
az orszag mélységében torténd megeldzésére, felderitésére és megszakitasara is iranyul.
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A Hatarérség blniildozo tevékenysége kapcsan szilkséges néhany gondolatot
megemliteni a hataskorbe utalt jogsértéseknek a lakossag objektiv és szubjektiv
biztonsagérzetét érinté Osszefiiggéseit illetéen. A lakossag egy része az objektiv
veszélyességlikhdz képest joval kisebb jelentéséget tulajdonit e deliktumoknak. Mas
résziik viszont potencialis sértettnek tekintve magat, a nemzetkozi szervezett biinozés
létét is az objektiv kozbiztonsagot, illetve a szubjektiv kozbiztonsag érzetét rontd
tényezoként éli meg.

A szervezet elott allo 0j kihivasoknak vald eredményes megfelelés érdekében fontos,
hogy megismerjiik azokat a tényezoket, amelyek a hataskorbe utalt, valamint azokkal
parhuzamosan, sokszor halmazatban megjelend mas jogellenes cselekmények elkovetése
sorén jelen vannak, azokra Osztonzéleg hatnak. A kiillonb6z6 feladatok forrasat képezo
tényezok feltarasahoz sziikséges a blincselekmények elkdvetési modszereinek folyamatos
elemzése. A konkrét biincselekményekbdl szarmazoé informaciok hasznositasaval a
jogsértések megel6zhetbéek, a bilinelkdvetési alkalmak korlatozhatok, az allampolgarok
jogkdvetd magatartasa és biztonsagérzete erdsithetd. Az emlitett tényezok feltarasara
iranyulo elemzé-értékeld munka elsajatitasa, begyakorlasa sajatos feladat elé allitja a
kiilénb6z0 tanintézeti képzésekben résztvevo oktatdi allomanyt.

A Zrinyi Miklés Nemzetvédelmi Egyetem Kossuth Lajos Hadtudomanyi Kar Hatardr
Tanszékén folyd hatarér tisztképzés egyik sarkalatos szakmai tantargycsoportja a
Hatarérség biiniigyi és felderit szolgalati 4ga tevékenységrendszeréhez kapcsolddik. A
blinligyi tantargyak teljes 6raszama a Hatarrendészeti- és védelmi vezetd szakos féiskolai
hallgatok esetében mintegy 390 dra. Az emlitett tantargycsoporton bellil a gyakorlati
képzés az id6 elorehaladtaval egyre jelentGsebb aranyt képvisel. A gyakorlati képzés
egyik legintenzivebb idészaka, amikor a IV. évfolyamos hallgatok a tantervben szerepld
Kiilsé biintigyi gyakorlat (fakultacid) tantargy keretében, az elmult évek alatt bevalt
modon valamely hatarér igazgatdsagon tesznek latogatast.

A gyakorlat alapvet6 rendeltetése a végzos hallgatok megismertetése a Hatardrség teriileti
nyomozd szervei altalanos és blniigyi helyzetével, az osztily és a szolgalat
munkarendjével, nyomozati-, vizsgélati- és operativ tevekenységével. A 2006/2007-es
tanév telén levezetett gyakorlat helyszinének kijelolése sordn - tobbéves pozitiv
Kiskunhalasi tapasztalatok utdn - a Nyirbatori Hatar6r Igazgatosag biiniigyi szerveire,
koncentraltan a Zahonyi Bliniigyi és Felderit6 Szolgalatra esett a valasztds. A dontés okai
kozott elékeld helyen szerepelt, hogy a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megye teriiletén miikodo
szervezett blinozoi csoportok 6 tevékenysége, a régid foldrajzi helyzetébol adddoan, az
ukréan és roman allamhatarhoz kapcsolodik.

A térség biinligyi helyzetének elemzése soran kulonds figyelemmel kell lenniink arra,
hogy az Eurépai Unio alapelvei kozé tartozik a belsé hatarokon a személyek, artk és
szolgaltatasok szabad aramlasa. Ennek megfeleléen a belsé hatarokon a személyek
barhol, ellenérzés nélkiil atléphetnek. Ezzel péarhuzamosan a tagallamok harmadik
orszaggal érintkez0 hatarszakaszan egy szigorubb ellendrzési rendszer keriil
megvaldsitasra, igy biztositva a schengeni térségben a szabad mozgast, ezzel egyidében a
belép6, nem EU tagorszag allampolgarainak szigorbb, a koz6sség allamainak
biztonsagat garantald ellendrzését. Amennyiben a jogsértd cselekményeket elkovetdk a
kiils6 hataron, a szigoritott ellendrzésen mégis atjutnak, gyakorlatilag szabadon
mozoghatnak schengeni terlileten, ezzel minden Eurdpai Unids tagorszag biztonsagara
veszélyt jelentenek.
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A szakmai csapatgyakorlat alapvet6 célja, hogy a hallgatok tanulmanyozzak a Hatardrség
blinligyi és felderitd szerveinek szakiranyitd, feliigyeleti, ellenérzé tevékenységet,
valamint a konkrét felderitdé és blniildoz6 munka megszervezésének és vezetésének
folyamatat, tartalmat, a végrehajtas rendjét, a konspiracids és biztonsagi rendszabalyokat,
a titokvédelmi és ugyviteli tevékenységet. Ismerjék meg a helyi szervnél a
szolgalatszervezés rendjét, az alkalmazott munkarend &ltaldnos szabalyait. Kisérjék
figyelemmel a tevékenységek dokumentalasat, valamint az egyiittmikodés gyakorlati
megvalosuldsanak formait.

A Hatardrségnél folyo nyilt nyomozasi tevékenység elemzése-értékelése soran az utobbi
két év szakterlleti folyamatai lettek alapul véve, mig a konkrét gyforgalmi adatok
tekintetében 2004. és 2005. év adatai keriiltek Osszevetésre a korabbi idészakok
értékeléseivel, figyelemmel arra, hogy a valtozasok, tendenciak ez alapjan biztonsagosan
megitélhetok. A végzés hallgatok kutatd, elemzé-értékeld tevékenysége a fent
emlitetteknek megfelel6en, rendkiviil széleskorii volt. Kiilon kiemelést érdemel azonban
az elmult évtizedbdl, a Hatarérség nyomozohatosagi jogkorébe utalt biincselekmények
koziil, biintet6jogi értelemben a tarsadalomra legveszélyesebb deliktumnak az elemzése.

A végzos hallgatok embercsempészésre vonatkozo kovetkeztetéseinek osszegzése

A keleti blokk és a Szovjetunié felbomlasa altal, a kétpdlusi (USA - SZU) vilag
megsziinésével, 0j veszély jelent meg a nemzetkdzi biztonsag szamara. Az 6koldgiai és a
népesedési problémak mellet a szervezett biinozés valt a legjelentGsebb
problémaokozova. A népesség szabad vandorlasa, a pénz, a tOke szabad aramlasa
magaval hozta a szervezett biindz6i csoportok gyors terjeszkedését. A rendszervaltast
kovetd idoszakban hianyos volt a jogi szabalyozas, felgyorsult a blindzés tempdja, a
korrupcid, az inflacio és az elszegényedés. A szervezett blindzéi csoportoknak taptalajava
valt ez a helyzet; a rendvédelem 1) feladat el6tt talalta magat. Az allamhatarral
kapcsolatos jogellenes cselekmények szdma az 1990-es évek elejétél folyamatosan nétt,
kulondsen a kelet-nyugat irdnyl gazdasagi és politikai menekilthullamhoz kapcsolodd
deliktumok szdma mutat ugrasszeri emelkedést. A folyamatban rejlé anyagi
lehetdségekre felfigyeltek a szervezett blingzoi csoportok is, melyek gyakran e jelenség
koré szervezddve alakultak ki. A kiilonféle csempésztevékenységek mara nemzetkdzi
szinten szervezett ,zletdggd” valtak, melynek Magyarorszag geopolitikai helyzetéb6l
adodoan kiemelt jelentGségl teriilete.

Hazank immaron nem annyira tranzit, mint inkdbb cél orszag lett. A zo6ldhataros
atkisérésrél a hangsuly az okirat hamisitasra tevodott at. Az elkovetokre foként a szlav
ajku (orosz, ukran nyelvil) szervezett blin6z6i csoportok jellemzoek, az altaluk elkdvetett
cselekmények szervezettebbek, gyakran , fajsilyosabbak”. Széleskorli nemzetkozi
kapcsolataik vannak, és eleve a gazdasagi beépllés szandékadval kezdték meg
tevékenységliket. Tisztan magyar szervezetet talalni igen nehéz, a nemzetkozi jelleg
miatt. Altalanos tapasztalatként elmondhat6, hogy hazank észak-keleti részén a szervett
blindzés a csempész tevékenység koré koncentralodik. Az e biincselekménytipusra
szakosodott elkovet6k altal tudatosan, vagy néha spontan modon megszervezett
csoportok igen jol felkésziltek, az észak-keleti hatartérség pontos terep és
helyszinismeretével rendelkeznek. Ma a szervezett biindzés, ezen belill, pedig a
csempészetre koncentrald szervezett biindzés orszagos szintli problémat jelent, hiszen az
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orszaghatarunk valamennyi pontjan probalkoznak az elkdvetok, ujabbnal ujabb
modszerekkel és szamuk is folyamatosan nd.

Az esetek értékelésébdl megallapithatd, hogy az embercsempészéssel foglalkozo
biinszervezetek jellemzOen nem tiszta profilaak. Az embercsempészés mellett mas
biincselekményt is szervezetten kovetnek el, pl. koézokirat-hamisitast, arucsempészetet,
vamorgazdasagot, valamint lopott gépjarmiivek illegalis kiilfoldre juttatasat. Egy-egy
csempész tevékenységre specializalddott biinelkovet6i kor hathatdsan és kdvetkezetesen
torekszik a rendvédelmi és hatarérizeti szervek allomanyaban kapcsolatokat kiépiteni,
illetve, a mar meglévé kapcsolatokat, a lehetd leghatékonyabban kihasznalni. E
tevékenységiik jelentésen megneheziti az adott térségben folytatott eredményes felderitd
munkankat, melyet csak mélyen konspiralva a titkos informaciogyiijtés erdinek és
eszkdzeinek kombinalt alkalmazasaval lehet elvégezni.

Az elkovetdk igyekeznek megismerni a felderités modszereit és eszkozeit is, melyet jol
példaz a mobiltelefonok hasznalatihoz kotéds, egyre fokozodd konspiraltsag és
elovigyazatossag. Az elkdvetéshez hasznalt mobil telefonok leggyakrabban lopott, mas
nevére vasarolt, feltdlthetd kartyas rendszeri telefonok. Megfigyelheté, hogy a
telefonokat folyamatosan cserélik, a mar tobbszor hasznalt kartyadkat megsemmisitik. A
szervezet kdzeépszintli vezetOi gyakran a végrehajtokat maguk latjak el kartyakkal, illetve
telefonokkal, melyeket néha a végrehajtas elott kdzvetleniil osztanak ki és utana, be is
gyiijtenek. Hangpostas lizeneteket hasznalnak a kommunikaciohoz, ezzel megnehezitve a
hivaslistak értékelésekor a kapcsolatok felfedését.

A Dbintetd eljarasok eredményes befejezéséhez a targyi bizonyitékok mellett sziikséges a
személyi bizonyitékok megteremtésére is. Meglehetésen nehézkes a képzeletbeli piramis
magasabb [épcséfokan elhelyezkedd elkdvetdk blindsségének bizonyitasa. Az alsobb
szinten 1évek szinte sohasem ,nyitnak” felfelé, legfeljebb a sajat szintjiikon, tarsaik
iranyaba. Leggyakrabban a félelem jelenti a legmotivalobb visszatartd erét, de el6fordul
az is, hogy igéretet kapnak arra, hogy szabaduldsuk utan biztositjdk majd anyagi
boldogulasukat. A vezetok ligyvédeket fogadva ,,gondoskodnak™ jogi képviseletiikrél és
persze fellgyelik viselkedésiiket az eljards alatt, a legenyhébb biintetés kiharcolasat
igérve.

A biindz6i szervezetek kemény magja koré olyan végrehajtokat (szallito-pihenteto,
biztositod stb.) szerveznek, akik nincsenek kozvetlen kapcsolatban a szervezokkel, az
utasitasokat telefonon, ,viragnyelven” Kkapjak, gyakran a munka megkezdése el6tt
kozvetlenul, vagy annak folyamatdban. A csoportok létszama valtozo, a felmérések
alapjan 3 és 20-25 f6s kozotti csoportokrdl beszélhetiink. A biinszervezeteket segitik még
olyan személyek, akik példaul a feladat végrehajtdsanak visszaigazolasat végzik, a
pénzatutalasokrol, kifizetésekrél gondoskodnak, esetleg élettarsi, vagy iizlettarsi
kapcsolatban vannak a magyarorszagi tartozkodas legalizalasara.
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Egyes felderitési adatok azt tdmasztjak ala, hogy az illegalis migraciohoz kapcsol6dd
blindzés szervezettsége tovabb novekedett, az allamhatart nem jogszerlien atlépd
személyek dontd tobbsége e blindzoi csoportok segitségével kivan eljutni a neki
megfeleld célorszagba. Tobb embercsempészési ligyben meriilt fel annak gyanuja, hogy
kiilfoldi titkosszolgalati multtal vagy tapasztalattal rendelkez6 kiilfoldi személy vesz részt
aktivan a blncselekmények elkovetésének szervezésében. Az embercsempész
szervezetek anyagilag megerdsodtek. Rendelkeznek vizi atkeléshez modern atkelési
eszkdzokkel, a terep felderitéshez éjjellatd eszkdzokkel, mobil telefonokkal, amelyeket
gyakran cserélnek, olyan radidtechnikai eszkdzokkel, amelyekkel képesek a Rendérség,
Hatarérség-radioforgalmat lehallgatni.

Az embercsempészés — mely az illegalis migraciéhoz kapcsolddva valt nemzetkozi
biinszervezetek miikodési teriiletévé - kialakuldsa altalanossagban az alabbi okokra
vezethetd vissza:

e A kibocsato orszdgokban (Afganisztan, Banglades, India, Kina, Koszové, Moldavia,
Romaénia, Torokorszag, stb.) kialakulé politikai, gazdasagi helyzet. Az emlitett
orszagokban jelentés megélhetési gondok gerjesztik az elvandorlasi szandék
kialakulasat, melyhez hozzajarul, hogy a felsorolt orszagokbdl a korébbi években
sikeresen telepedtek le Nyugat-Eurépa valamelyik gazdaségilag fejlett orszagaban
olyan személyek, akik fenntartjak a kapcsolatot az otthon maradtakkal.

o Etnikai, vallasi és mas eredetli konfliktusok, helyi haboruk, (Pl. a koszovoi valsag
idejében a jugoszlav allampolgarsagu alban nemzetiségii személyek tomegével
indultak Nyugat-Eurodpa felé, dont6en illegalis uton.)

e Utvonal soran érintett orszag vizum-, valamint idegenrendészeti és menekiiltigyi
politikaja, (A magyar idegenrendészeti és bevandorlasi politika szigoritasat megel6zo
helyzetre vezethet6 vissza, hogy Magyarorszag is kezdett cél orszagga valni.)

e Az Utvonalon érintett Aallamok rendvédelmi  szervei tevékenységének
hatékonysaga,(pl. az ukran és a jugoszlav hatarérizet nem jelent komolyabb akadalyt
a Magyarorszagra iranyuld migraciéval szemben.)

e Az utvonalon ¢é16 lakossag altalanos életkdrulményei, viszonya a torvényes rendhez,
(a keleti, déli orszagrészek lakossaganak életszinvonala, az atlagosnal joval nagyobb
munkanélkiiliség taptalaj a blinszervezetek perifériajanak megszervezésére.)

e A migransok fizet6képessége.(kézismert, hogy a migransok, hazajukat véglegesen
akarjak elhagyni, ezért mindentiket pénzé teszik, hogy az esetenként tobb ezer eurot
vagy dollart ki tudjak fizetni. Az hogy az embercsempész szervezeteknek milyen
»Szolgaltatasat” tudjak igénybe venni attél a vagyontdl fligg, amelyet odahaza
felszamoltak.) Ez aldl kivételt képeznek azok akik ,,megrendelésre” indulnak el, és az
utazast részben vagy egészben a megrendeldk finanszirozzak.

e A schengeni egyezmény részes &llamai az Eurdpai orszagokhoz viszonyitva is
szigorubb bevandorlasi politikat és ellen6rzési rendszert milkodtetnek. Az EU
terliletre iranyuld migracids bearamlas 30%-a illegalis, mig a Kozép-Eurdpa
teriiletére torténd bearamlas 50%-a illegalis. Feltételezhet6, hogy a magyarorszagi
letelepedési szandék egy része mogott hosszabbtavi elképzelés is van arra az
idészakra, amikor Magyarorszag is teljes jogi schengeni tagallam lesz.

44

Created with novaPDF Printer (www.novaPDF.com). Please register to remove this message.



http://www.novapdf.com

Az emlitett térségre igen jellemzové valt az embercsempészés is. A Hatarérség
nyomozohatosagi jogkorébe utalt blincselekményt megval6sitod, ukran-roman-magyar
elkovetoket magaba foglald csoportok a szervezett blinozés iskolapéldajat jelentették. A
2002-es évet kovetden, a jogszabalyi hattér valtozasanak, és a felderité szervek hatékony
munkajanak koszonhetden egyre kevesebben vallalkoztak e blincselekmény elkdvetésére.
2003-t6l az embercsempészés a térségben szinte teljesen megszlint, az ukran oldalon még
mindig aktiv kisszamul csoport csak a magyar hatarig vezette el a migransokat, ahol is
sorsukra hagytak 6ket, tovabbszallitasuk és pihentetésik hazank terliletén mar nem kerdilt
megszervezésre. A nemzetkézi embercsempész szervezetek miilkddésiik f6 iranyat
Szlovakia és Lengyelorszag felé tették at. Természetes volt hat, hogy egy ennyire
eredményes, sok tapasztalattal rendelkezé és a blinz6i oldalrdl is tisztelt (félt)
allomanytol akarjunk tanulni. A zahonyi biiniigyi allomany szakmai tapasztalatai,
elméleti felkésziiltsége, munkajanak szinvonala biztos alapot jelentett a végz0ds ,,zrinyis”
hallgatok Zardvizsgara, illetve elsé tiszti beosztasba valo felkésziiléshez.
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DR. ZSIGOVITS LASZLO - DR. WENGRIN ISTVAN

Az EU tagallamok kozos rendvédelmi tevékenységének dsszehangolasi lehetdségei a
»CheckNet” végrehajtasaban Korszeri informaciotechnolégia alkalmazasaval

Bevezetés

Az EU —ban a belsé hatarok megsziinésével keletkezik egy tigynevezett ,,biztonsagi
deficit”, amely abbdl addodik, hogy a biinozok, illegalis migransok szamara is az EU
Schengeni tagallamainak &llamhatarai szabadon atjarhatova valnak.

Ezen a téren (az egyéb biztonsagi fenyegetések mellett) kiemelked6 az illegalis
migracio, az ember-, fegyver-, hasadd anyag és drog kereskedelem, valamint a
terrorizmus altali fenyegetettség az EU tagallamok szamara.

crer

vizsgalva, egy olyan folyamatrol van szo, amely jol szervezett, mélyen konspirélt, de jol
kimutathatok a folyamat szervezddési és célpontjai, a folyamat zajlasa kozben a
lebonyolitas 1tvonalai, athaladasi csomodpontjai, kiillonbdzé objektumai. Minden
folyamatnak, legyen az akar milyen mélyen konspiralt, vannak arulo jelei. Ezek az arul6
jelek énmagukban nem jelentenek kdzvetlenll hasznalhatd informéaciot, de ha egy kdzos
informatikai  rendszerben  keriilnek  gyiijtésre és  feldolgozasra, akkor a
mozaikinformaciokbdl lehet a rejtett, jogsértd folyamatokra kovetkeztetni.

Jelenleg az EU -nak nincsen egy olyan jol szervezett, teljes nemzetkozi
egyiittmiikodésen alapuld vezetdi informacid rendszere, amely hatékonyan fel tudna
venni a harcot a nemzetkozi szervezett blindzéssel. A jelenleg mitkodtetett rendszerek
(Europol, SIS, NEBEK, CIREFI, FRONTEX stb.) nem valésitjdk meg a szervezetileg,
teriiletileg és id6ben elkiiloniilten keletkezé adatok és informaciok kozds kezelését,

crer

esemény nemzetkozileg 6sszehangolt, koordinalt kezelését.

A kiilonb6zo ellendrzési pontokon végrehajtott rendori, hatarérségi, vamorségi
igazoltatasok soran folytatott eredményes személyazonositds tobbnyire csak az
igazoltatast végrehajtd személyes tapasztalatan mulik, a jarér a technikai biometrikus
azonositashoz kevés tamogatast kap. A Hatarérség ugyan egyre tobb szamban alkalmazza
a mobil okmanyleolvasokat ¢és ujjnyom ellenérz6 berendezéseket, de ezek kiilon
berendezések a mobil szolgéltatok kommunikaciojara alapozva. Torténtek ugyan lépések
az egy eszkOzbe integralt berendezések létrehozdsara és a TETRA kommunikécio
alkalmazasara, de ezek még nem elterjedt modszerek. A személy-, jarmii- és targykorozes
kdvetése is nehézkes, mivel a kevés mobil ellendrzési lehet6ségtdl eltekintve a jarérnek
radion be kell diktalni az Ugyeletnek az igazoltatottak adatait, az tgyelet vegzi el a
prioralast a kiillonbozé adatbazisokban, majd kozli az eredményt a jardrrel. Ebben a
rendszerben arra halvany remény sincs, hogy az igazoltatist végrehajto jar6r arrol
tudomast szerezzen, hogy példaul a most megallitott jarmiivet par oraval elébb, egy
masik jarér mar ellendrizte mas koriilmények kozott.
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A rend6rségi és hatarérségi bevetés iranyitasi és mobil ellen6rzési rendszerek kilon
platformra épulnek, nem valdsitjdk meg az adatintegraciot. Minden szerv a sajat
rendszerében csak az altala vezényelt jaréroket tudja nyomon kovetni, a keletkezo
adatokat szintén sajat maga dolgozza fel, ezaltal az elemzé és értékeld tevékenység
elvesziti a kozos adatkezelésbol szarmazd elényoket. Az egyiittes tevékenység soran
szintén nehéz a feladatok koordinaldsa, az események operativ iranyitdsa. Az EDR
(TETRA) csak a szdbeli kommunikacié egyesitését valositia meg, az adatatvitelhez
tovabbi fejlesztések szlikségesek.

A problémahelyzetet elemezvén, jol lathato, hogy a nemzetkdzi szervezett biindzéssel
szemben, csak eredményes nemzetkozi egyiittmiikodéssel lehet hatékonyan fellépni. Az
eredményes nemzetkozi egyiittmiikodéshez a jogszabalyi hattér, a kozos egylittmiikddési
utasitdsok mellett az informécios tarsadalomban elengedhetetlen egy olyan nemzetkozi
informacidrendszer kialakitasa, amely biztositja, hogy az egyiittmiikod6 orszagonként,
rendvédelmi szervenként térben és idében elkiiloniilten keletkezé informaciok egységes
rendszerben legyenek kezelve. Az informaciok egységes rendszerben torténd kezelése
magaban foglalja a stratégiai és operativ elemzéshez sziikséges relevans informaciok
elérhet6ségét az egyes szervek adatbazisaibol, a térinformacios szolgaltatdsokon és a
mitholdas nyomkdvetésen alapuld virtualis nemzetkdzi vezetési kdzpont 1étrehozasat, az
operativ elemek (jar6rok, akciokat, nyomozasokat végrehajtok stb.) on-line (kdzvetlen
kapcsolatl) informacioellatasat, illetve az operativ elemek mitkddése kdzben keletkezd
informacidk real-time (valés id6ben torténd, azonnali) bekeriilését az egységes
informaciorendszerbe.

1. Projekt — mint megoldas

1.1. Célkitiizések

A fenti kdvetkeztetés alapjan, a probléma kezelésére célszerii egy projektet inditani,
amelynek célkitiizései az alabbiak lehetnek.

A projekt altalanos - stratégiai célkitiizése a szolidaritds, a lehetoségek és az
egyiittmiikodés alapjan az EU biztonsaganak fokozasa a szervezett biindzés - beleértve
az embercsempészetet és emberkereskedelmet - elleni harc eredményességének
novelésével korszeri és hathatds informatikai timogatason keresztiil. A kdzos kutatasi és
fejlesztési tevékenység sordn a magyar és az EU rendvédelmi szervek
egylttmiikodésének eldsegitése, ezen keresztiil a schengeni vivmanyok gyakorlati
alkalmazasanak kiterjesztése.

Regionadlis célkitiizés, a rendvédelmi szervek iranyitd és ellendrzo tevékenységének
korszerisitése az Informacidos Tarsadalom fejlodési eredményeinek felhasznalasaval, a
korszerii informaciotechnologia és informatikai vegberendezések alkalmazasaval, az
informatikai biztonsag ndvelése, a mobilitds fokozésa és a tobbfunkcids informatikai
végberendezések alkalmazésanak segitségével.
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A regionalis célkitiizés elemei.:

- az egységes nemzetkdzi informéaciorendszer létrehozésa  jogi,
informatikai biztonségi, informacidtechnoldgiai, infrastrukturalis kérdéseinek
kutatésa, kialakitasa;

- a nemzetkdzi stratégiai és operativ elemzés informatikai hatterének
megteremtése, ennek alapjan az illegalis folyamatok lezajlasi utvonalainak,
athaladasi- és aktivitasi csomopontjainak meghatarozasa, ezen utvonalak és
csomopontok ellendrzésében résztvevd erdk és eszkdzok egységes
alkalmazasanak 0sszehangolasa a térinformacios és a mitholdas nyomkovetési
rendszeren keresztil (nemzetkdzi CheckNet kialakitasa);

- az események kezelésére, a nemzetkozi akciok lebonyolitdsdhoz
nemzetkdzi virtualis vezetési kozpont kialakitasa az internetes vezetdi portal
alkalmazasaval térinformacios és miitholdas nyomkdvetés szolgaltatassal.

A projekt helyi, operativ célkitiizései:

a helyszini beavatkozo er6k (jarérok, buniigyi helyszinelk, rendkiviili
események kezeldi) tevékenységének segitése a helyszinen ¢és annak
korzetében tartozkodd személyek, jarmiivek kilétének, jogos ott
tartozkodasanak gyors és biztonsagos megallapitasa céljabdl egy mobil
eszkozbe épitett okmany- és ujjnyom leolvasd készilék alkalmazésaval a
TETRA kommunikacio alapjan;

- a jarérok adminisztracios tevékenységének csokkentése, az elemzd és
értékel6 munka  Osszhangjanak, a hasznos informaciok  gyors
kinyerhet6ségének, a helyszini dontések segitésének megteremtése az
igazoltatdsi adatlapok (RK lapok) automatikus felvitelével a NEO zsaru
programba;

- helyi informaciok kinyerése a virtualis internetes vezet6i portal, a
térinformaciés rendszer, valamint a miholdas nyomkdvetésen alapulo
nemzetkozi elemzo és értékeld és vezetdi rendszerbdl;

- a bevetés iranyitasi rendszer korszeriisitése a nemzetkdzi adatintegracio
megteremtésével, a virtualis internetes vezetdi portal felhasznalasaval;

- a 112 —es nemzetkdzi segélyhivo rendszeren beérkezett segélyhivasokra,

bejelentésekre torténd azonnali intézkedések, gyors, operativ beavatkozas

elosegitése, az események kezelésében résztvevd rendvédelmi és mas allami
szervek tevékenységének dsszehangolasa.

1.2. Feladatok, mérfoldkovek

1. A relevans tagallamok és az EU altal alkalmazott informaciorendszerek,
adatbazisok tanulmanyozasa a nemzetkdzi adatintegracié szamara sziikséges adatok
feltardsa, alkalmazhatésdga megdllapitdsa céljabol. A tanulméany Kkiterjed a jogi
lehetdségekre, korlatokra, a technikai kérdésekre és az informatikai biztonsag
megteremtéseére.
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Mérfoldké: tanulmany elkészitése, amely tartalmazza az EU szintii stratégiai- €S
ligyelemzés, a nemzetkozi akcid vezetés, valamint az operativ er6k on-line és real-time
informéacid ellatasi folyamatanak adatigényeit, a kiilonb6z6 adatbazisokbodl kinyerendd

Ty

biztonsag kdvetelményeit.

2. A nemzetkozi informaciorendszer architektirajanak kidolgozasa, amely Kiterjed a
kliens — felhasznaldi fellletre, az lizleti logikara és a virtudlis nemzetkozi adatbazisra.

Mérfoldks:

2.1. architektdra- és technoldgia terv (harom rétegii architektira és a
vékony/okos/gazdag Kkliens technoldgia alkalmazhatsdga, architektura elemek
komponensei, a komponensek funkcionalitdsai — az internetes keresémotor szamara
relevans adatok létrehozasa, elemzés folyamata, szolgalat-ellatasi pontok meghatarozasa,
operativ er6k on-line és real-time informacio ellatasa).

2.2. funkcionalitasi terv kidolgozasa:
— meglévo adatbazisokbol torténd automatikus adatkinyerés;
— elektronikus dokumentumokbol val6 automatikus adatkinyerés;
— kézi adatfelvitel,

— konkrét Ugyben keresés kvazi Google alapon név, rendszam,
telefonszdm stb. alapjan — térinformaciés megjelenitéssel;

— folyamat feltaras adott attribGtum (név, rendszam, telefonszam stb.)
alapjan — térinformacios megjelenitéssel;

— globalis folyamat feltaras szoros és laza kapcsold6 mezdkkel —
térinformacios megjelenitéssel;

— célszerli szolgalat-ellatasi helyek kijelzése a digitalis térképen
attribatum adat megjelenitéssel,

— operativ erdk alkalmazasi helyszineinek kijelzése a digitalis térképen;

— automatikus terep-felligyeleti eszkdzok képességeinek megjelenitése
a digitalis térképen, azok informéacidinak integrdlasa a vezetési
rendszerbe;

— térinformacios elemzés;

— statisztika, trend keszités digitalis térképi megjelenitéssel, tematikus
digitalis térképekkel,

— terepi pontokhoz informacio kétés — gazdag kliens alkalmazassal;

— operativ er6k informacio ellatasa vékony és okos kliens
alkalmazassal;

— az operativ erok altal képzett informaciok integralasa a nemzetkozi
informaciorendszerbe;

— operativ er6k dontésének tamogatasa (adott személy korabbi
igazoltatasainak ténye, koriilménye, tudasbazis elérése, helyfiiggd
szolgéltatas, mobil internet, terepi helyszin kozvetités stb.);

— tudasbazis;
— szakért6i rendszer;

— video konferencia;
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— nemzetkozi akci6 lebonyolitasa internetes vezetési portallal, virtualis
vezetési kozpont miikodtetése;

— nemzetkdzi akcid tamogatasa térinformacios ¢és milholdas
nyomkoveté rendszerrel gazdag kliens modon.

3. Az egyes adatbazisokbdl és egyéb elektronikus dokumentumokbdl, valamint mas
forrasokbol torténd relevans adatkinyerés folyamatanak meghatarozasa a stratégiai- és
ligyelemzés kovetelményeinek megfeleléen, a virtudlis adatbazis 1étrehozésa, az
adatfeldolgozas kovetelményeinek rogzitése, az operativ erdk altal szolgaltatott
informacidk beintegralasa az informaciérendszerbe, illetve az operativ erék on-line és
real-time informécio ellatasi folyamatanak kimunkéalasa.

Meérfoldko: logikai rendszerterv.

4. A nemzetkodzi informaciorendszer és a virtudlis adatbazis, adatfeldolgozé
algoritmusok megval6sithatdsaganak kidolgozasa.

Mérfildké: fizikai rendszerterv (konkrét eszkozok, szoftverek, technol6giék).

5. Az internet, a mobil kommunikécio, a VPN technoldgia, a titkositas, az elektronikus
alairas, a Windows biztonsagi technoldgiak kutatasa.

Mérfioldké: informatikai biztonsagi terv.

6. Az architektra elemek komponensei funkcionalitasainak fizikai megvalositasa.
Mérfoldké: implementécios terv.

7. Az operativ er6k on-line és real-time informacié ellatasi folyamatanak
megvaldsitasa egyrészt egy eszkdzbe integralt alkalmazésokkal (mobil okmany- és
ujjnyom  leolvasé berendezéssel - mitholdas nyomkovetéssel - TETRA
kommunikécidval), valamint helyszini adatkozvetitéssel, helyfiggé- és tudasbazis
szolgéaltatassal.

Meérfoldké: eszkozfejlesztési terv.

8. A nemzetkdzi internetes elemzési és virtualis vezetési kdzpont Iétrehozésa a magyar
rendvédelmi szervek adatbazisaira épitve.

Mérfoldké: prototipus.

9. Az EGT és a norvég rendvédelmi szervek informécidinak bekapcsolasa a
rendszerbe.

Mérfoldké: pilot rendszer kiépitése a magyar — EGT — norvég rendvédelmi szervek
tekintetében.

50

Created with novaPDF Printer (www.novaPDF.com). Please register to remove this message.



http://www.novapdf.com

1.3. A projekt megvaldosithatosdaganak alapjai, kockdzati tényezoi

1.3.1. A projekt trgya

A Nemzeti Fejlesztési Hivatal, mint a Magyar Koztarsasag Nemzeti Kapcsolattartéja
az EGT Finanszirozdsi Mechanizmus és a Norvég Finanszirozasi Mechanizmus
tekintetében 2006. januar 25-én palyazati felhivast tett kdzzé onall6 projektekre és
palyazati alapokra. (http://www.nfh.hu/./index.nfh)

Norveégia 113 milli6 eurd (6sszesen 567 millié eurd) hozzajarulast biztosit az EU 10
Uj tagéllama szamara a Norvég Finanszirozasi Mechanizmuson keresztiil, melyb6l kb.
13%, azaz 15 millié eur6 Magyarorszag részesedése évente. Osszességében tehat 1,17
milliard eurd all rendelkezésre a kiemelt tertileteken a 10 Uj tagallam szamara a 2004-
2009 kozotti idészakban.

A fentiek értelmében Magyarorszag 5 éven keresztil évi 27 millid eurd (kb. 6
milliard forint) tAmogatést kap. 2004-2009 kozotti idészakban Magyarorszag szamara, a
menedzsment koltségeket is beleértve dsszesen 135 millié euro all rendelkezésre. A jelen
kiiras keretében korulbelil 103 843 452 eurd a rendelkezésre all6 teljes dsszeg. Bar két
tamogatasi alaprol van szo, eljarasrendjikben egységesnek tekinthetdek, egységes
szabaly-rendszer vonatkozik rajuk, és egységes intézményrendszer kezeli 6ket. (Frissitett
palyazati Gtmutato6 (2006. 04. 01. - 2006. 09. 30.))

A paélyazati felhivas alapjan, az 6nall6 projektek tekintetében, a 8. és 9. kiemelt
terlilet johet szamitasba egy palydzati anyag kidolgozasahoz, az EU rendvédelmi
tevékenységrendszerében vald eredményes és korszerii részvétel, a Magyar Koztarsasag
biztonsaganak erdsitése, a Renddérség és a Hatarérség szakmai tevékenysége, a ZMNE
eddigi palyazati tapasztalatai, human eréforras felkésziiltsége alapjan.

8. kiemelt tertlet: Bel- és igazsagugyi egyiittmiikodés
Célteruletek:

— A szervezett Dbilinozés - beleértve az embercsempészetet és
emberkereskedelmet - elleni harc tdmogatasa

— A magyar és norvég rendori szervek egyiittmitkddésének elésegitése
— A schengeni vivmanyok gyakorlati alkalmazéasa

(Ezt a kiemelt tertletet csak a Norvég Finanszirozasi Mechanizmus tamogatja.)

9. kiemelt tertlet: Tudomanyos kutatas
Célteruletek:
—  K+F - koz6s kutatési tevékenység

— Az el6z0 kiemelt teriiletekhez kapcsolodo kutatas

(Ezt a kiemelt tertletet mindkét Finanszirozasi Mechanizmus tamogatja.)
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A ZMNE Hatarér tanszéke koordinalasaval 2006 januarjaban keriilt lezarasra egy
bevetés iranyitési projekt hetven millié forintos koltséggel. A projekt eredményeképpen
létre lett hozva egy bevetés irdnyitasi oktato és gyakorld kdzpont, mobil kommunikacios,
mitholdas helymeghatarozasi, térinformacios és internetes vezetdi portal timogatassal.

A Rendérség tobb kapitanysagon és fokapitanysagon alkalmaz térinformacios bevetés
iranyitasi rendszert, a rend6rségi jarérradio rendszerre alapozva a kommunikaciot. Tobb
helyen kisérleteztek mobil okmanyellen6rzé berendezésekkel.

A Hatarérség a HTTR (Hatarrendészeti Tevékenységet Tamogatdo Rendszer) projekt
keretében kiépitett Oroshazan és az orszagos parancsnoksagon egy térinformacios bevetés
irnyitasi rendszert, szintén a hatar6rségi radiorendszerre (EDR — TETRA) alapozva a
kommunikéciét. Ezen pilot rendszer teszteredményeire épitve orszagos rendszer lesz
létrehozva. A Hatardrség is alkalmaz stacionalis és mobil okmanyleolvasd, valamint
biometrikus azonosit6 eszkdzoket.

A rendészeti szervek EDR (TETRA) rendszerének kialakitasa lehetéséget ad az
egységes mobil kommunikacié megvalositasara.

A projekt targyanak célszerii a 9. kiemelt tertlet - Tudomanyos kutatas témakort

valasztani, a 8. kiemelt teriilet, Bel- és igazsagiigyi egytttmiikodéshez kapcsolodd K+F —
kozos kutatasi tevékenység vegzésére az EGT tagallamokkal egyiitt.
A 9. kiemelt terliletet mindkét finanszirozasi mechanizmus tdmogatja, ezaltal ebben az
esetben a legkisebb az onkoltseg, 15%. Harom milli6 Euro tdmogatds esetén (Kb
nyolcszaztizmilli6 Ft) az o©nrész négyszazotven ezer Euro (szézhuszonegymillié
Otszazezer Ft), egy millié Euro tamogatas esetén (Kb kettészazhetven millio Ft) az onrész
szaz6tven ezer Euro (negyvenmillio 6tszazezer Ft). A 8. kiemelt teriilet 6nrésze 40%.

A projekt két nagy teriletre oszlana, az EGT — magyar — norvég kdzo6s kutatasra és a
pilotrendszer kiépitésére.

Az EGT — magyar — norvég koézos kutatas folyaman felmérésre keriilne, hogy melyik
orszag, melyik rendvédelmi szerve milyen adatbazisokat hasznal, ezen adatbazisokbol
hogyan nyerhetok ki a stratégiai és operativ elemzéshez sziikséges relevans informaciok a
szoros ¢és laza kapcsolomezok segitségével. [Ezt kdvetden is minden orszag, minden
rendvédelmi szerve sajat maga kezeli az adatbdzisait a megfelelé védelmi és biztonsagi
rendszabdlyai kdzepette, minddssze csak annyi torténik, hogy az dsszefuiggések feltarasa
érdekében szlikséges adatokat (név, telefonszdm, rendszam, biometrikus adat, esemény
Jjellege, cim, iddpont, esemény lezajldsanak korllményei stb.) egy adatszolgaltaté kod
kiséretében a nemzetkézi elemzé rendszer szamara atadja. Ezt a nemzetkozi elemzd
rendszert minden szerv sajat maga tudja alkalmazni. Egy egyszerii példan keresztiil
szemléltetve a rendszer miikodését. Az egyik tagallam valamely operativ szerve gyanusit
egy személyt terrorcselekményekben valo részvétellel. Ezt a nevet csak O ismeri. Ha egy
masik orszag rendorjarére kozuti ellendrzéskor igazoltatja ezt a terrorista gyanus
személyt, aki az adott helyzetben nem kovet el semmi jogellenes cselekményt, a
rendorjarér tovabb engedi, a masik orszag operativ szerve errdl az igazoltatasrol nem
szerez tudomast, holott az, hogy ez a terrorista gyanus személy merre jar, az a részére
fontos informacio lenne. De, ha miikodik a nemzetkozi informécidrendszer, akkor a
megfelelé szamitogépi algoritmussal az operativ szerv vezetdje névre valo kereséssel be
tud nézni a masik orszag igazoltatasi adatbazisanak a nemzetkozi elemzéshez szabadda
tett szegmensébe, és megtalalja, hogy az altala nyilvantartott személy mikor, hol jart.
Természetes, a jogosultsagokat szigoruian meg kell hatarozni, példaul, egy renddrors
elemzdje nem férhet hozza olyan adatokhoz, mint egy operativ szerv elemzdje.
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Minden szerv egy szerverre kiteszi az elemzéshez szilkséges adatokat a sajat
adatbazisbol. Az elemzd, hasonloan az internetes keresé programokhoz, névre,
rendszamra, telefonszamra végrehajthat kereseseket. Ezen keresések, példaul a laza
kapcsolomezok alapjan automatikussa is teheték, példaul elkovetési modszer vagy
elkovetési eszkoz alapjan tematikus elemzések késziilhetnek a sorozat biincselekmények
felfedésére, az illegélis migransok haladasi Utvonalainak felderitésére. ]

A kozos kutatdas masik teriilete, az internetre épiild, biztonsagos maganhaldzat
kiépithetésége (VPN), az internetes vezetdi portal és a térinformacidos web publikalas
megteremthetdsége lenne.

A pilotrendszer keretében 1étrehozasra keriilne, egy a miikodést valosagos helyzetben
megvaldsito teszt rendszer Magyarorszag, Norvégia és az EGT és egyes EU tagallamok
kozott.

1.3.2. Technikai, jogi megvaldsithatosagi tézisek

A nemzetkdzi elemzd és értékeld tevékenység megvalosithatosagat lehetdvé teszi,
hogy a nemzetkozi szervezett blindzés jogsérté folyamatai tobb orszagon keresztiil
zajlanak, ezaltal minden érintett orszag rendelkezik bizonyos adatokkal az adott folyamat
egyes mozzanatait illetéen. A SIS és az Europol adatbazisai tobb orszag egylittes adatait
tartalmazzak.

Az internet technologiaban kiforrt szolgaltatas a kiillonb6zo keresdgépekkel torténd
informéacid kutatas (Google, Yahoo, AltaVista sth.). Ez a technoldgia jol alkalmazhat6 a
rendvédelmi informaciokeresés sordn is. A vallalatiranyitasban elterjedt modszer a
véllalati stratégia, marketingtevékenység kialakitasa sordn az elemzéshez, értékeléshez
alkalmazott adatlefuras, adatbanyaszat, OLAP kocka készités.

A VPN —ek (Virtualis Maganhalozatok) létrehozasa megfelelové teszi az internetes
alkalmazasok biztonsagat.

A NET programozasi platform biztositja a hatékony tobbrétegii, biztonsagos webes
alkalmazésok elkészitését.

A biniild6z6 szervek egylittmiikddésére vonatkozoan tobb jogszabaly sziiletett. A
NEBEK mar jelent6s informacioaramlasi tevékenységet folytat, a SIS eredményesen
mikodik a schengeni tagillamok vonatkozasaban. Az 1990. junius 19 —én alirt
Schengeni Végrehajtasi Egyezmény III. Cime hatarozza meg azokat az egyiittmiikodési
feladatokat, amelyek a nemzeti hatarokon atnyuld szervezett biindzés korlatozasara,
visszaszoritasara iranyulnak. A Schengen Katalégus 2003 —ban kerdilt kiadasra, amely
részletesen kifejti és értelmezi az egyiittmiikodési formakat, Osszefoglalja mindazon
javaslatokat, amelyek minden tagallam szdmara kovetendonek tartanak. A kiegészitd
informécidk cseréjét a SIRENE Kézikonyv szabalyozza. Magyarorszagon a SIRENE
hatdsag jogkorét az ORFK NEBEK gyakorolja. Minden kéréssel a NEBEK SIRENE
ugyeletéhez kell fordulni.

Az EU vonatkozasdban a FRONTEX megvaldsitotta az elemzési rendszer jogi,
technikai alapjait.
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Az el6zoekben emlitett rendérségi és hatardrségi rendszerek alkalmazasa mar jelentds
tapasztalatokat generalt, ezen tapasztalatok megadjak az alapjat az egységes nemzetkozi
elemzd, iranyit6 és végrehajtast segitd informaciorendszer kiépitésének. A Rendérségnél
¢s a Hatarérségnél alkalmazott térinformacios, mobil ellenérzési eszkdzok a kiépitendd
pilotrendszer miikodési tapasztalatokkal rendelkez6é elemei lehetnek. A Rendérség és a
Hatarérség helyi alkalmazasai a megfeleld interfészek kialakitasaval egymassal
OsszekothetOk, bekapcsolhatok a nemzetkozileg egységes informaciorendszerbe, annak
egy-egy, specialis elemét alkothatjak. Ezen berendezések és technoldgidk alkalmazési
tapasztalatai jol hasznosithatok a kiépitendd rendszer soran.

1.3.3. Human erdforrasok

A ZMNE mar tobb sikeres palyazatot és projektet folytatott le, amelynek
eredményeképpen létre lett hozva egy szamitastechnikai oktatd kabinet és egy bevetés
iranyitasi kozpont. A ZMNE oktatéi komoly eredményeket értek el a korszerii
informéacidtechnoldgia, az e-technoldgiak és a térinformatika rendvédelmi
alkalmazhatdsdga, a migracios ellenérz6 halo informatikai tdmogathatosaga kutatasa
terén. A ZMNE egy masik tanszéke jelentds 1épéseket tett a térinformacids adatgytijtési,
elemzési és tevékenységvezetési rendszer kiépitése, gyakorlati alkalmazéasa terén.

Az eddigi projektek végrehajtasa soran a ZMNE jo kapcsolatokat és gylimolcs6z6
egyiittmiikodést alakitott ki a Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetemmel, a
PSoft térinformatikai Kft —vel, a HM Elektronikai Igazgatésaggal, a T Com —al és szamos
més informatikai céggel.

A Rendorség és a Hatarérség informatikai, rendészeti vezetdi, szakemberei, jelentds
gyakorlattal rendelkeznek a térinformacios €s a mobil ellendrzési rendszerek kiépitése,
lizemeltetése terén.

A Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem nagy tapasztalatokra tett szert
a .Net —es, AJAX -0s és SharePoint alkalmazdsok fejlesztése terén, a velik valo
egyiittmiikodés biztositja az internetes vezetéi portal kifejlesztését. Egy korabbi
projektben mar sikeresen egyiittmiikodtiink a Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi
Egyetemmel a .NET —es alkalmazasok fejlesztése terén.

A PSoft térinformatikai Kft —vel szintén egy projekt keretében kifejlesztettiink egy
térinformacids elemz6 és értékeld rendszert.

A T Com -al és a HM Elektronikai Igazgatésaggal most zajlik egy projekt a mobil
okmanyleolvasd berendezés kommunikécids rendszerének kifejlesztésére a rendvédelmi
szervek EDR (TETRA) —jén keresztil.
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1.3.4. Kapcsolodas mas projektekhez

A SIS (Schengeni Informécios Rendszer) fejlesztése — amely be tudja fogadni a 10 Uj
tagallamot) SIS Il néven ismeretes. A SIS II rendszer egy eurdpai szintl
adatkommunikacios infrastruktarat és rendvédelmi adatbazist épit ki. Jelen projekt
épiilhet a SIS II adatkommunikaciojara, egyiitt tud mikodni az alfa-numerikus és
biometrikus adattartalmaival, elemz6 rendszerének hathatos segitséget nyGjthat.

Az EU elinditotta az INSPIRE (Infrastructure for Spatial Information in Europe)
projektet, az eurdpai téradat infrastruktdra létrehozasara. A projektben Magyarorszag egy
nyolc fés munkacsoporttal vesz részt. A projekt célja, az interoperabilis adatokhoz val6
hozzajutas biztositasa az EU tagallamai szamara®. A helyhez kothetd attribatum adatok
(egyéb leir6 adatok) jelentds részét teszik ki a rendvédelmi vonatkozast adatok,
amelyeknek alakuldsaban a terep jellemzéi, az egyéb gazdasagi, miiszaki, szocialis
jellegii attributum adatok is szerepet jatszanak.

A rendvédelmi attribGtum adatok is interoperabilis adatok, amelyek a nemzetkozi
szervezett jogsértd folyamatok térbeni és idobeni lezajlasat jol reprezentaljak. Az EU
biztonsadganak fenntartasa érdekében elengedhetetlen, hogy az eurdpai altalanos téradat
infrastruktdra ne tartalmazza a rendvédelmi attribGtum adatokat.

Az INSPIRE projekt keretében Iétrehozandd GeoPortal — internetes honlap — alapja
lehet az altalunk inditand6 projekt nemzetk6zi kommunikacios rendszerének.

A sajat projektiink, az INSPIRE projekttel szoros egyiittmiikodésben valosulhatna
meg, annak fontos kiegészitd része lehetne.

A projekt célkitiizései jol illeszkednek a FRONTEX- és az EU kockéazatelemzési
elképzeléseihez, valamint egyeztetheté a Borderpol, az Europol, az Interpol, az ICMPD
és az IOM torekvéseivel.

1.3.5. Kockazati tényezok

Egyik legfontosabb kockazati tényezd, az internet biztonsaga. Kockazatelemzést a
haldzati betorés detektaldsa és megakadalyozasa, a rendelkezésre allas, az integritas
biztositasa terén kell elvégezni.

Tovabbi  kockazati  tényez6  lehet a  nemzetkdzi  informacioatadas
szamitogépesitésének jogi szabalyozasa, a személyes szabadsagot védok ellenlépései, az
adatvédelmi biztosok aggalyai.

Technikai szempontb6l a nagyszdmu adat kezelése, az integralt informacioképzés
vethet fel problémékat.

¥ XVI. Orszagos Térinformatikai Konferencia, Szolnok, 2006. november 9-10. Dr. Forgacs Zoltan
eldadasa.
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1.4. A projekt varhat6 haszna, eredményei

Az innovacio megnyilvanul egyrészt technikai fejlesztésben, mivel egy olyan
univerzalis, a jar6rok altal alkalmazando terepi személyazonositd berendezés
létrehozatalara iranyul, amely lehetové teszi a gyors, biztonsagos és kultaralt személy
azonositast, jarmi ellendrzést, masrészt pedig technologiai téren, a térinformacios,
internetes portal és integralt adatfeldolgozason alapuld nemzetkdzi elemz6 és miivelet
irnyito rendszerben.

A projekt sikeres végrehajtasa négy korszerii rendszer kifejlesztését eredményezi:

1)  Adatintegraciés rendszer — az egyes nemzeti adatbdzisok (magyar
vonatkozasban az OZIRIS, Robotzsaru), az EU kezelésii adatbazisok (SIS,
FRONTEX, EUROPOL) relevans adatait egyesiti az egyéb
dokumentumokban (jegyzokonyv, feljegyzés, jarér altal tapasztaltak stb.)
elfekvo informaciokkal és az automatikus okmanyellenérzé berendezések
altal rogzitett adatokkal. Ezeket az adatokat migralni tudja az Analyst’s
Notebook elemzé rendszerbe.

Megvalésitja:  OZIRIS, Robotzsaru, PSoft Kft, FRONTEX, SIS,
EUROPOL, HM EI, Rendérség, Hatarérség, BME szakember gardaja.

2)  Térinformaciés elemz0 rendszer kezeli a megtortént események helyszineit,
a latens események val6szintisithetd teriileteit, a jogsértd folyamatok térbeli
kialakulasat a szoros és a laza kapcsolomezOk alapjan, a linearis és az
algoritmikus elemzéssel, az egyes rendvédelmi szervek altali szolgalati
helyek kivalasztasat, azok nemzetkdzi 6sszehangolésat.

Megvalositja: PSoft Kft.

3) A virtualis vezetési kozpont az internetes vezetdi portallal, a tudasbazissal,
a videokonferencias szakértéi rendszerrel, a milholdas nyomkdvetéssel
(GPS), a helyfiiggo szolgaltatassal és a helyszini kdzvetitéssel (robotrepiild,
korpanorama fényképez6gép, 1éggomb) megteremti az egységes,
nemzetkdzi vezetési rendszert a  kilonb6z6 akcidk, miveletek
levezérléséhez.

Megvaldsitja: BME, Microsoft Magyarorszag Kft, PSoft Kft, ZMNE
Informatikai Tanszék, ZMNE Informatikai Igazgatdsag, Szendrd
Tiizoltdsag.

4) A vezetekes és a mobil adatkommunikéciés rendszer, alapozva a SIS
kommunikéaciés rendszerére, az internetre, az EDR (TETRA)
kommunikéciéra, az internetes publikdlasra, biztositja a nemzetkozi
rendvédelmi erdk egylittmikodését.

Megvaldsitja: BME, Microsoft Magyarorszag Kft, T Com.

A projekt generalis eredménye els6 sorban a szolidaritds, a lehetéségek és az
egyiittmiikodés tekintetében nyilvanul meg, erdsiti a nemzetkozi kapcsolatokat a hazai és
a Schengeni rendvédelmi szervek kozott, masod részt az innovacio felerésodésében
jelentkezik a rendvédelemi informaciotechnolégia tekintetében.

A projekt célkitlizései olyan 1j, korszer(i rendszer 1étrehozasara iranyulnak, amelyek
jelentésen hozzajarulnak az EU biztonsaganak noveléséhez, a schengeni eredmények

gyakorlati elterjesztéséhez, a nemzetkdzi CheckNet miikoddtetéséhez, bizonyitva a magyar
szolidalitast, egylittmiikodési készséget az EU célkitlizései teljesitése terén.
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A térinformatika, az internetes vezetéi portadl alkalmazasa a magyar innovacios
torekvesek kifejez6déseként jelentésen megnoveli az elemzés, a jogsérté folyamatok

feltdrhatésaganak a hatékonysagat, a kozds tevékenységek —operativitasanak,
eredményességének a szinvonalat.

2. Tartalmi megvalositasi lehetoségek

2.1. EU kévetelményeknek megfelelé CheckNet — (Ellendrzési Halo - Migracios Halo
ellendrzési — rendszer) kialakitasa

Az EU kovetelményeknek megfelel6 CheckNet rendszer kialakitasa azt a célt
szolgélja, hogy az adott orszdg mélységében meghatarozasra kerlljenek azok az
ellen6rzési pontok, ahol eredményesen lehet fellépni az utazd bilindzok, sorozat-
blincselekményt elkdvetdk, az illegalis migransok, a csempészek, a terrorista gyanus
személyek, a veszélyesen gyorshajtok ellen. Ebben a feladatban a Renddrség mellett részt
vesz a Hatarérség, a Vam és Pénziigyorség és az Orszagos munkafeliigyelet.

A CheckNet kialakitasanak els6 1épése a szolgalat-ellatasi pontok meghatarozasa.
Els6 sorban az elemz6 értékelé munka soran lehet valaszt kapni arra, hogy hova és mely
idépontokban kell a jaréroket vezényelni, hol kell razzidkat, akciokat szervezni. Az
elemz0 ¢és értékeld munka alapvetéen a megtortént események statisztikai adataibol és az
egyéb uton megszerzett informaciokbdl taplalkozik, amelybdl kovetkeztetéseket lehet
levonni a jogsérto cselekményt elkdvetdk haladasi utvonalaira, athaladasi csomopontjaira,
feltételezhetdé biinelkovetési helyszineire, modszereire, idépontjaira. Az elméletileg
meghatarozott ellenérzési pontok a terep bejarasa soran keriilnek pontositasra. A
megtortént esemeények adataibdl a digitalis térképen Kirajzoltathaté a migracio, a sorozat
blincselekmények, az utazé biinliz6k mozgasanak grafja.
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A CheckNet kialakitasanak masodik 1épése az ellendrzésben részt vevd szervezetek
szolgélatainak megszervezése és 6sszehangolasa.

Az elemz6 értékeld munka és a szolgalatellatas Gsszehangolasa az ellenérzésben
résztvevok kozott csak ugy lehetséges, ha valamennyien egy kozos informaciérendszert
hasznalnak a jogosultsagok alapjan. Minden szerv elvégzi a sajat elemz6 és értékeld
munkajat, amelynek eredményét egy webes szolgaltatast nyQjté térinformacios
rendszerben jeleniti meg. Ebben a térinformacios rendszerben hangolhatdk 6ssze az egyes
szervek altal lefogandd ellendrzési pontok. Ezekhez a pontokhoz mozgd és alloképek
kapcsolhatok. Minden pontnak rogzithetok a jellemz6i, mint példaul a fajtaja, kategoriaja,
fedése stb., amelyek a térinformacioés program legordiild meniijébol valaszthatok ki.

Ez azt jelenti, (példaul magyar vonatkozasban) hogy a Rend6rség meghatérozza a
sajat kdvetkeztetései alapjan a szolgalat ellatasi pontjait, korzeteit és megjeleniti azokat a
digitalis térképen. A Hatarérség, a Vam és Pénziigyorség is elvégzi ezen tevékenységet,
amelynek eredményeit kdzzéteszi a webes térinformatikai rendszeren. Ezéltal mindharom
szervezet latja a valdszinii blinelkdvetési helyszineket, a jogsértést elkdvetd személyek
haladasi tutvonalait, athaladasi csomoépontjait. A kialakult biiniigyi-operativ helyzet
komplex attekinthet6sége alapjan minden szerv ki tudja valasztani a szamara
legkedvezdbb ellendrzési pontokat, elkeriilve a redundanciat, illetve utaldsokat kap arra
vonatkozoan, hogy a sajat szolgalat ellatasi pontjan a tarsszervek hataskorébe tartozo
blincselekmények koziil melyek fordulhatnak eld.
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A mobil okmanyolvasd berendezés a helyszinr6l on-line médon a gyors, kultaralt,
biztonsdgos személy- és jarmiiazonositast biztositja. A mobil ellenérzési eszkozokkel
végzett igazoltatasok adatai a KH —ban torténd ellendrzéssel egy idében bekeriilnek a
NEO zsaru adatbazisaba, ezaltal az ellendrzés ténye masodpercek alatt az arra jogosultak
szamara ismertté valik. Ily mdédon nyomon kdvethetd egyes gyanusitott személyek
mozgasa, behatarolhatd, hogy egy esemény korzetében kik tlintek fel. Ezzel
megvaldsithatd, hogy minden szerv, legyen az hatarér, rendér, VAM és pénziigyér, az
igazoltatasi adatai egységesen Kkeriilnek kezelésre, amely az alapja a stratégiai és
ugyelemzésnek.

A miiholdas nyomkovetd rendszer biztositja, hogy a digitalis térképen allanddan
lathatok legyenek az adott idopontban szolgalatot ellatoé erdk. Ennek a jelentsége akkor
né meg, ha torténik egy esemény és intézkedni kell a beavatkozé erdk gyors helyszinre
kildésére.

A CheckNet miikodtetése soran az ellendrzések eredményei szamitogépi rogzitésre
¢és szamitogépi feldolgozasra keriilnek. Ennél fogva megallapithatd az elemz6 ¢€s értékeld
munka hatdsossaga, azaz, az esemenyek ott kovetkeztek-e ba, ahol azok feltételezésre
kertiltek. Tovabba ezen adatok a tovabbi elemz6é munka alapjat gazdagitjak.

Az interneten val6 webes térképszolgaltatas biztositja a szolgalat-ellatasi pontok
nemzetkozi 6sszehangolasat.

2.2. Nemzetkozi bevetés irdanyitdsi rendszer korszeriisitése

A bevetés iranyitasi rendszerek alapveté kovetelményei az esemény és annak
helyszinére vonatkozé adatok gyors, pontos begyiijtése, az esemény kezelésébe azonnal
bevonhato erék és eszkdzok helyzetének felmérése, azoknak a helyszinre iranyitasa, az
esemény jellegétol fliggden a helyszin korzetében 1évé mentendo és védendd objektumok
megallapitasa, a korlatozo, mentd intézkedések, jelentések, tajékoztatasok megtétele, az
események iranyitasa, az adatok folyamatos gy(ijtése, nyilvantartasa.

A bevetés iranyitasi rendszer alapja a térinformacios rendszer - a digitalis térképpel,
a miholdas nyomkovetéssel, és a helyfiiggd szolgaltatassal -, a helyszini adatgyiijto
rendszer, a mobil kommunikacid, a tudasbazis és az adatfeldolgoz6 rendszer.

A gyakorlat alapjan a bevetés iranyitasra akkor van sziikseg, amikor torténik egy
esemény (baleset, betorés, gyanuds, idegen személyek megjelenése stb.) és rovid idén
beliil a helyszinre kell kiildeni a katasztrofa elharitokat, a jaréroket. A kapitdnysag, a
kirendeltség tligyeletese altalaban polgari személytdl kap bejelentést, példaul egy
balesetrdl vagy mas ehhez hasonlé katasztrofa jellegli eseményrél. Ekkor az tligyeletes
els6 feladata az esemény helyszinének pontos behatarolasa, majd a helyszinre kiildheto
rendvédelmi er6k megtalalasa.
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A térinformacids szolgaltatas biztositja a helyszin gyors meghatarozasat, a helyszin
kozelében tartdzkodd jarérok megallapitasat, az esemény korzetében 1évé személyek,
objektumok esetleges védelmének, mentésének behatérolasat. Az esemény bejelentésekor
elsé és gyors teend6 az esemény helyszinének megtalalasa. A térinformacios
szolgaltatasokkal az ut és telepiilés keresd funkciokkal masodpercek alatt a digitalis
térképen lathato a helyszin.
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Masodik 1épésként ki kell valasztani a helyszinre kiildhetd jaréroket. A GPS
rendszer (mitholdas nyomkdvetés) biztositja a szolgalatban 1év6 jarérok jelenlegi
tartozkodasi helyének megjelenitését a digitalis térképen.
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TERINFORMACIOS RENDSZER ES A MUHOLDAS NYOMKOVETES
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A jarorok pozicidinak megjelenitése

A helyfiiggd szolgaltatisra akkor van sziikség, ha olyan sulyos esemény torténik,
amikor a helyszin koézelébdl embereket, vagyontargyakat kell kimenteni, vagy megvédeni
a karos hatasoktol, illetve gyorsan meg kell &llapitani a mentésbe bevonhatd eszkozoket
(vizcsapok, telefonfiilkék, rendel6 intézetek stb.).

Egyes esetekben (vegyi baleset, veszélyes anyagot szallitd jarmi balesete,
vizszennyezés sth.) szikségesse valhat a veszély terjedési irdnyanak és korzetének
lemodellezésével a veszélyeztetett korzetek és azon objektumok kijelzése, amelyeket meg
kell védeni, illetve amelyek bevonhatok a védelembe.

A térinformacios szolgaltatas jelentésége abban van, hogy vizualisan attekinthet6 a
kialakult helyzet, térben lehet szemlélni az esemény kornyezetét. Latni lehet a digitalis
térképen az esemény helyszinét, a sajat eréink elhelyezkedését, a relevans terepi
objektumokat, az egyéb befolyasold tényezok helyzetét. Vizualitas alapjan konnyebb a
dontés meghozatala, hisz a tavolsdgok, az objektumok egymashoz valé viszonya, a
mobilizalasi lehetdség kozvetleniil érzékelhetd, nem kell azt elképzelni.

Bonyolultabb esetben sziikséges lehet tavolsagok meghatarozasa, lathatdsag
megallapitasa, tiiz- és szennyez0 anyag terjedésének behatarolasa, menetidok mérése stb.,
ezekben az esetekben alkalmazzuk a térinformacios elemz6 rendszert. Terepelemzésre
hatékony modszer az egyes utak lezarasaval kialakult helyzet modellezése, keriilé
utvonalak kijelolése.
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Utlezarasok generalasa

A térinforméacios rendszert a PSoft Kft SmartCenter mobil, Notebook —ra telepitett
térinformacios vezérléprogramjaval és digitalis térképével, valamint a GPS szolgéltatast
nyUjté Benefon mobiltelefonokkal épitettiik Ki.

A térinforméacids alkalmazéi program a Notebook -on fut, kezeli a digitalis
térképet, végzi a mobil kommunikaciot a kozpont és a terepen 1évé GPS késziilékek
kozott. A terepen tevékenykedd felhasznalok GPS pozicidit megjeleniti a kozpont
digitalis térképén. A kozpont digitalis térképén megtervezhetdk a bevetési tevékenységek,
kiilonb6z6 terepszakaszok jeldlhetok ki és kiildhetdk ki a felhasznalok digitalis térképére,
nyomon kdvetheték a GPS-el ellatott jarérok. A kozpontbol térképvazlat, menetvonal
vazlat és egyéb utasitas kiildhet6 ki a GPS késziilékekre. A kdzponti szoftver teljes korii
naplézast végez, a digitalis térképen megjelenitett kialakult helyzet grafikusan barmikor
elmenthetd, ezaltal az események zajlasa, a kozpont és a terepen lévok kozotti
kommunikécid, pozicidadat archivalasra keril. A kdzponti szoftver futtatja a geokddold
programot, amely a kiilonb6z6 terepi objektumokat kapcsolja a f6ldrajzi koordinatakhoz.

A digitéalis térkép a korabbi papirtérképek szamitdgépi kezelésre atkonvertalt,
digitalizalt formaja. A digitalis térkép jellemzdje, hogy szabadon lehet rajzolni ra
(vazlatok, szimbdlumok), mivel minden ilyen egyes rajz is egy kilonallé réteget képez és
ez a réteg is barmikor ki- és bekapcsolhato, illetve alkalmas a haromdimenzids
megjelenitésre. A digitalis térképeken konnyli az informacidk visszakeresése,
helyiségnevek, toredéknevek, tereppontok, Gtvonal pontok megadasédval vagy az adott
koordinata beirasaval gyorsan megjelenithetd a sziikséges tereppont, terepszakasz, amely
a menetvonal tervezés alapjat képezi. A digitalis térkép tovabbi eldnye a térbeli elemzés
elvégezhetGsége, a térbeli objektumokhoz attributum adatok kapcsolasa és egyéb
informaciok megjelenitése, mint példaul a tereprél tovabbitott videofilm, meteoroldgiai
jellemzok, GPS koordinatak, valamint az adatok gyors megkereshetdsége. A digitalis
térképek széleskorii szolgaltatasokat nyujtanak a felhasznalé szamara. Ilyenek a
tdjékozddas megkdnnyitése a terepen, a kornyezet természetes €s mesterséges
tereptargyainak, terepjellemzdinek megjelenitése, az allaspont meghatarozasa, a relevans
objektumok helyzetének meghatarozasa (célobjektum, sajat erék és eszkozok,
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telefonfllkeék, vizcsapok, hidak, raktarak stb. — helyfiiggd szolgaltatisok). A
szolgaltatasok fontos csoportjat képezik a menetvonal tervezési, a valds idejii esemény-
kezelési (bevetés- és miiveletiranyitas stb.), terepi tevékenység megtervezési, az elemzési
és vazlatkészitési funkcidk. Az eseménykezelés soran a dontések meghozatalat nagyban
elésegiti a kialakult helyzet vizualis bemutatasa (tajékoztatas, elemzo és értékelé munka),
a mitholdas helymeghatarozas és nyomkovetés (GPS), az attributum és mozgdkép adatok
kapcsolasa az adott tereppontokhoz. Sokszor fontos szempont a lathatdsag meghatarozasa
egy adott allaspontbol (hé-kamera alkalmazhatésaga), tavolsagmérés, tereptargyak
képességeinek (talaj jarhatosag, hid teherbird képesség stb.) megallapitasa. A lathatdsag
meghatarozasara alkalmazhat6 tavadatgyiijtési eljaras, kor digitalis (panorama) felvevé
kameraval készithet6 kép, amely mobil kommunikacios eszkdzokkel tovabbithato a
szamitogép digitalis térképére.

El6fordulhatnak olyan stlyos események, amikor az esemény kezelése elhuzodik, a
dontéshozd nem tud személyesen a helyszinen intézkedni, de a dontésekhez sziikséges a
kialakult események atlatasa, kovetése. Ezekben az esetekben a helyszini adatgyiijté
rendszer a tereprél killd informacidkat a kozpontba, amely lehet videofelvétel,
videokonferencia, hé-kameras felvétel, robotrepiil6 altal kdzvetitett mozgokép, illetve a
terep kdrpanorama képe.

A mobil kommunikacié biztositja a terepen 1év6k és a kozpont kozotti
Osszekottetést. A GPRS és a 3G technologia, valamint rendkiviili esetben a miiholdas
Osszekottetés elsd6 sorban a képi adatatvitelre szolgal, a szamitdgépi adat és a
beszédatvitelre, a kiépitett EDR technolégia hasznalhato.

A tudésbazis a dontésekhez ad tAmogatést. Olyan kérdesekre ad valaszt, hogy: Mit
lehet tenni? Volt-e mar ehhez hasonld eset? Jogszabalyok mit irnak el6? A lehetd
legrosszabb helyzetet kell alapul venni? Mi legyen a dontési kritérium? Melyek a
bizonytalansagi/kockazati tényezok?*

Az adatfeldolgoz6 rendszer rogziti az eseménnyel kapcsolatos dsszes intézkedést,
jelentést, amely biztositja az utdlagos feldolgozast, értékelést, a csatolt allo és
mozgoképekkel egyiitt.

Az adatfeldolgozo rendszer egy Internetes vezetdi portalon alapul, amely virtualis
vezet6i kozpontot szimulal. Az Internetes vezetdi portal 1ényege, hogy kovetve a digitalis
vezetéselmélet szellemiségét, vezetékes és mobil Internet kapcsolatokon keresztil
lehetové teszi, egy bekdvetkezett esemény kezelése soran, az esemény kezelésében
résztvevd Osszes személy kozOs informacidellatasat, az eseménnyel kapcsolatban
keletkez6 Gsszes adat egységes, dinamikus webszolgaltatas alatti tarolasat, felhasznalasat.

Ha bekovetkezik egy esemény, akkor az esemény kezelésébe elsdként bekapcsolodo
személy, amely altalaban a rendérség valamelyik tigyeletese, fellép az Internetes portalra
¢s a portalon egy esemény azonosité beirasaval rogziti a bejelent6 altal elmondottakat. Az
elézéekben leirtak alapjan a térinformacios rendszer segitségével behatarolja az esemény
helyszinét. Az ligyeletes, a bejelentd személy elmondasa alapjan a digitdlis térképen
ramutat a helyszinre, ezzel az adatbazisban koordinata szerint rogzodik a helyszin. Az
abrén lathatdéan, a helyszinnek nevet is lehet adni ,, Telepllés bejarat”.

* Harom tlizolt6 meghalt a BME pincetiizben, 16tér gumi burkolata égett, mérges gazok
keletkeztek — 2006. augusztus 8.
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Az esemény helyszinének rogzitése a digitalis térképen. A digitalis térképen ra kell
mutatni az esemény helyszinére, ezek a pozicidadatok beirédnak az adatbazisba.
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Az esemény helyszinének rogzitése

Az (gyeletes altal kiadott dsszes intézkedés a portalon keresztll torténik. Ha az
ugyeletesnek at kell adnia az esemény kezelését magasabb szintre, mert az meghaladja a
jogkorét, akkor nem kell telefonon, illetve irdsban beszamolni a torténtekrél, a tett
intézkedésekrdl, hanem az esemény kezelését atvevo személy is fellép a portalra és ott
minden szlikséges adathoz hozzajut. Az Ugyeletes hasonlé modon jar el az esemény
eloljaronak valé jelentése soran is.

Ha a beavatkoz6 erdk rendelkeznek mobil Internet kapcsolattal, akkor 6k is a vezet6i
portalon keresztiil kapnak utasitast a kdzpontbdl, illetve ezen keresztil teszik meg a
jelentésiiket.

Abban az esetben, ha mas szerveknek is be kell kapcsolédniuk az esemény
kezelésébe, akkor Ok is a tajékoztatast az eddig torténtekrol a portalon keresztiil kapjak
meg, a portalon keresztil teszik meg intézkedéseiket.

A virtualis vezetdi kdzpontot megvaldsitd vezetdi portal a BME Automatizalasi és
Alkalmazott informatika Tanszéke altal kertilt kidolgozasra. A vezet6i portal biztositja az
adatintegraciodt, az informaciok egységes rendszerbe vald kezelését. A vezetési kozpont
adatbézisaba kertl minden informacio, kezd6déen az esemény bejelentésétdl, az esemény
kezelésén keresztiil az esemény lezarasaig. Az esemény kezelésében résztvevé Osszes
személy az interneten tud kapcsolddni a portélra, igy egységes rendszerben torténik az
esemény soran keletkez6 Gsszes informacid gytjtése, feldolgozasa, tarolasa.
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A portalhoz tudasbazis és szakértdi rendszer is kapcsolodik.

Az internetes vezetdi portal a valos helyzetekben mar most is miikodoképes, a
http://hataror.zmne.hu/Katasztrofaportal/ cimen elérhet6, a regisztracio és a jogosultsagok
megkapésaval alkalmazhato.

Tevékenységek irdnyitasa, dontéshozatal. El6fordulhatnak nem ,,rutin események”,
— mint példaul egy fegyveres rablds, cserbenhagyasos baleset, Uldozés —, amikor
elhizédik a tevékenység kezelése, bonyolult helyzet alakul ki és tobb alkalommal kell
komoly dontest hozni, sokszor informacioszegény koérnyezetben. Ezekben a helyzetekben
keriil el6térbe a térinformacidos elemzés, a térinformacids tervezés, a tudasbazis, a
virtualis vezet6i rendszer — internetes vezet6i portal, videokonferencia.

2.3. Stratégiai elemzés térinformacios rendszere

A stratégiai elemzés soran arra keresik a valaszt, hogy az egyes blincselekmények a
térben és id6ben hogyan zajlanak le, mi a kdzos jellemzdjiik, mi a kiindulasi pontjuk,
mely Gtvonalakat, athaladasi csomoépontokat érintenek, hol torténnek meg, mi az
életciklusuk.

A stratégiai elemzés eredménye az egyes események kapcsolatdnak feltarasabol,
illetve az azonos jellegli események szintézisébdl bontakozik ki. Az egyes események
kozotti kapcsolatok feltardsa szoros kapcsolomezékkel (név, telefonszam, rendszam,
okmanyszam) és laza kapcsolomezdkkel (allampolgarsag, elkdvetési modszer, eszkdz)
torténik.

A kapcsolatok feltarasat a folyamat jelleget kimutatd szamitogépi programok és
adatbanyéaszati eljarasok biztositjak, a megjelenitést a térinformécios rendszer végzi a
megtortént események helyszineinek, illetve az egyéb informéciok helyszineinek térképi
szemléltetésével.
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A térinforméacios szolgaltatasok terepelemzésre is alkalmasak. Példaul egy
cserbenhagyasos balesetnél kirajzoltathatok a menekulési Utvonalak, egy adott Utvonal
lezarasakor a kertil6 utak.
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2.4. A 112 —es nemzetkdzi segélyhivé rendszer tamogatésa

A 112-es nemzetkdzi segélyhivd rendszeren beérkezett segélyhivasokra,
bejelentésekre torténd azonnali intézkedéseket, a gyors, operativ beavatkozast
nagymértékben elésegiti az ismertetett térinformaciés rendszer. Az ilyen jellegii
bejelentéseknél gyakori a kiilféldi személy, mivel a 112 —es szam nemzetkozileg hasznalt,
ezert ezen esetekben sokszor sziikséges tolmacs igénybevétele. A rendszerhez tartozo
tudasbazis tartalmazhatja a bevonhat6d tolmacsok elérési lehetdségeit, illetve a kiilfoldit
ért baleset, tamadas stb. esetén teendé mas, specialis intézkedéseket is.

A gyakorlatban sokszor adédik olyan eset is, amikor a kilfoldi nem azért hivja a 112
—6t mert baleset, tamadas érte, hanem azért, mert mas modon nem tud felvilagositast,
Utbaigazitast kérni. Eltévedt, nem talal vissza a szallodajaba, elveszett a csoportjatol stb.
Ezekben az esetekben is a térinformacios szolgaltatas és a tudasbazis alkalmazésa tud
hathatds segitséget nyljtani a bajbajutottnak.

A térinformécids rendszer biztositja a helyszin gyors behatarolasat, a legrovidebb id6
alatti intézkedések megtételét, a beavatkozo erdk gyors helyszinre kiildését. A tudasbazis
szolgaltatas eldsegiti az intézkedések torvényességét, hatékonysagat és szakszeriiségét. A
tudasbazisba beépitheték olyan, tobb nyelven hangzé éltalanos mondatok, mint példaul:
»foglalkozunk a problémajaval, maradjon a helyszinen a renddrség megérkezéséig”,
»olvassa le az utca névtablardl a tartozkodasi helyét, hogy megtalaljuk”, ,lengesse a
zsebkenddjét, hogy tudjuk, hogy kit kereslink”.
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El6fordulhat olyan bejelentés is, amikor a helyzet sulyossaganal fogva az események
kezelésében tobb rendvédelmi és mas allami szerv vesz részt. Ezen Kkilonallo
minisztériumi vezetés alatt allo szervezetek tevekenységének dsszehangolasra is kivaléan
alkalmas a térinformaciés rendszer és az internetes vezetéi portal. Tobbek kozott a
Mentdszolgalat, a Katasztrofavédelem, a MOL, a Viziigy, az Elektromos Miivek ¢és
masok is rendelkeznek digitalis térképekkel, internet kapcsolattal. Gyakori az olyan eset,
amikor a Renddrség mellett mentdkre és a tlizoltokra is sziikség van.

Ezen esetekben a rendérséghez befutd 112 —es hivasra végrehajtott rendvédelmi
intézkedések, az esemény leirdsa az internetes vezet6i portalon és a térinformacios
rendszerrel gyorsan, pontosan atadhatok az érintett szerveknek. A renddrség iigyeletese,
az esemény jellegétol fliggden a tudasbazisbol utalast kap a mas riasztandd szervekre,
azok elérési lehetOségeivel egyiitt. Az internetes portalon atadott események és
intézkedések gyorsan eljutnak az érintetthez, nem torténik meg a telefonon valé kozlés
soran eléforduld informacio csorbulas, késedelem a nehezen értheté szavak betiizésébol
stb. fakaddéan. Az esemény helyszinérol a térinformacidos rendszeren keresztiil
félreérthetetlen és gyors tajékoztatas adhatd. Osszességében az informacio kozvetlendil,
gyorsan, torzulas nélkil oda iranyithato, ahol azt fel kell hasznalni.

Ha az eseményeket mas minisztériumi iranyitas ala tartozd vezet6kbol allo team
kezeli, nem kell 6ket dsszevonni egy kdzos helyiségbe, mindenki a sajat munkahelyén
végezheti a feladatait — amely a munka- és informacid-hozzajutas feltételeit
nagymeértékben noveli — az internetes vezet6i portalon keresztiil, a személyes kapcsolatok
a videokonferencia rendszerrel erésithetok.

Események iranyitasa
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Az események utdlagos feldolgozasahoz, értékeléséhez, esettanulmany készitéséhez,
de széls6séges esetben egy ligyészi vizsgalathoz, birdsagi ligyhdz az internetes vezetoi
portalon a tér és id6 fiiggvényében korrektiil nyilvantartott esemény életciklus hasznos,
donto erejii lehet.

2.5. Beavatkozo erdk segitése

A katasztrofak kovetkezményeit elharitd erdk sokszor keriilnek olyan helyzetbe,
hogy az iranyito torzs kozvetleniil nem latja dket, ismeretlen teriileten tevékenykednek,
megserulhetnek, életik veszélybe kerilhet. Kutatdsaink eredmenyeképpen kidolgoztunk
egy olyan térinformacids rendszert, amely hordozhatd szamitdgépre telepitve kivihet
akar a terepre is, ahonnan az iranyit6 torzs a digitalis térképen nyomon tudja kdvetni a
kialakult helyzetet, a mentésben résztvevék mozgasat. A rendszerhez tartoznak olyan
mobil telefonok, amelyek miitholdas nyomkdvetével és veszélyhelyzeti adoval vannak
ellatva. A mitholdas nyomkdvetd rendszer lehetdvé teszi az iranyito torzs szamara, hogy a
mitholdas mobiltelefonnal felszerelt beavatkozo erdk helyzetét folyamatosan nyomon
kdvesse a digitalis térképen. A késziiléken keresztlil az iranyitok a beavatkozokkal
szobeli kommunikaciét is tudnak folytatni. A mobiltelefonba beépitésre kerilt egy
vészhelyzeti ado, amely akkor 1ép mitkodésbe és jelez az iranyitd torzsnek, ha a késziilék
vizszintes helyzetbe keriilt (a katasztrofa elharitast végzé megsériilt és fekvd helyzetbe
keriilt), vagy atlépett egy elére meghatarozott teriiletrészt — tiltott helyre kerlt.

A rendszer elénye, hogy hordozhato, terepi kérulmények kozétt is alkalmazhato,
nincs irodahoz kotve. A mitholdas mobiltelefon egy eszkdzben egyesiti a beszéd alapu
kommunikaciét, a mitholdas nyomkovetést és a vészhelyzeti riasztast.

A jardrszolgalat soran a biztonsagos személy és gépjarmli azonositas fontos
kovetelmény, amelynek hagyomanyos mddon valdé végrehajtésa — okmanyadatok
jarérradion keresztiil torténd kozlése az tigyelettel, az tigyelet elvégzi a prioralast, majd
kozli az eredményt — tobb problémat is felvet. Az idegen hangzasu nevek radion keresztil
valdé kozlése félrehallast okozhat, rossz latasi viszonyok kozott, esében nehéz az
okmanyok olvasasa, amig a jarér az okmanyadatok beolvasasaval foglalkozik, nem tud
kelléen figyelni az igazoltatottakra, aranylag hossza id6 eltelik az eredmény
visszaerkezéseig, illetve személyes adatokat nyiltan, mindenféle informatikai vedelem
nélkul kell az éterben kozvetiteni. Torténtek prébalkozasok hordozhaté informatikai
eszk6zok alkalmazasara, amelyeken a jar6r magaval viszi a korozési adatbazist és a
helyszinen prior&l. Azonban ennek is van szamos hatranya, mint példaul az informatikai
biztonsag csorbuldsa, nem aktualisak az adatok — a kozben elrendelt kérozésekrél nem
szerez tudomast a jaror, csak korlatozott adatbazisokban torténik meg az ellenérzés, a SIS
Il nem engedi meg ezt a mddszert, illetve a SIS Il adatbazis olyan nagy, hogy nem is
férne el egy ilyen mobil eszktz adattarolojan.

A jarérok egyik, szolgalatban és szolgalat utani nem kedvelt tevékenysége az
igazoltatasi adatlapok kitoltése, majd rogzitése a NEO zsaru programba. Az adatlapok
kézzel valo kitoltése, majd ezen kézirdsos szoveg begépelése a szamitdgépi programba,
hosszu id6t vesz igénybe, valamint nagyon sok a tévesztési lehetdség is.
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A Dbinligyi helyszinel6knek, a rendkiviili események kezelésében résztvevo
rendvédelmi eréknek is sziikségessé valhat a tereprél személy- és jarmiiadatok gyors,
biztonsagos lekérése.

A jardrtevékenység, a blniigyi helyszinelok, a rendkiviili események kezeldi
munkaja korszertsitésének egyik eszkdze lehet, a mobil, automatikus okmanyleolvaso- és
ujjnyom-azonosité berendezés alkalmazésa.

A DSVII-PA mobil okméanyolvas6- és ujjnyom-azonositd berendezés konnyd,
csuklora erdsithetd, mozgod jarmiivon (vonat, autdbusz), allo helyzetben is jol kezelhetd,
Ugy a gépi olvasasra (automatikus MRZ leolvasas) felkészitett személyi és gépjarmii
okmanyok adatainak rogzitésére, mint a hagyomanyos okmanyok adatainak konzolrol
torténd begépelésére alkalmas mobil berendezés, amely képes az ujjnyomok rogzitésére
is.

A személyek és jarmiivek gyors, megbizhatd ellendrzése kozvetleniil a KH
adatbazisaiban hajthatdo végre, amelynek gazdasagos, megfeleld biztonsdgot nyujto
technoldgiaja az EDR kommunikécié. Ez a technoldgia megfelel a kor — tobb rétegli
architektira, mobilitads, vékony Kkliens technolégia — és az informatikai biztonséag
kdvetelményeinek, ennél fogva alkalmas lesz a SIS Il —vel valo egyiittmiikodésre is.

A DSVII-PA eszkoz a leolvasott okmanyadatokat és ujjnyom jellemzoket a tereprol
a KH — Kozponti Hivatal (volt BM KH - Adatfeldolgozd és Valasztasi Hivatal)
adatbazisaba kuldi priordlasra az EDR rédidkésziilekkel, majd fogadja az onnan
visszaérkez6 ellenérzés eredményét. A Dberendezés az EDR radiokésziilékkel a
kapcsolatot vagy a Bluetooth technoldgiaval vagy kabelen tartja, az adatatvitelt
tomoritett, titkositott adatcsomagok kiildésével valésitja meg. A KH —ba bekildétt adatok
egyuttal alkalmasak az igazoltatasi adatlapok kézzel torténd kitoltésének kivaltasara is a
Robotzsaru (értsd NEO zsaru, netzsaru) programmal valé integracié megvaldsitasaval.
Mindazon okmanyadat szerepel a prioralasra felkiildott adatcsomagban, amelyet rogziteni
kell a Robotzsaruba. A GPS poziciok alapjan az igazoltatds helyszine is pontosan
meghatarozhat6, amely a Robotzsaru térinformacids rendszerébe kerll be. Az eszkoz
alkalmas az EDR megfeleld savszélessége mellette a személy fényképének és alairasanak
megjelenitésére is.

A DSVII-PA mobil okméany- és ujjnyom azonositd berendezés.
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A DSVII-PA eszkdz Ugy a gyalogosan, mint a gépjarmiivel szolgalatot ellato rendér-
¢s hatardr jarérok részérdl jol hasznalhato terepi koriilmények kozott. A gyalogos jarérnél
kis helyen elfér, nem jelent szamara jelentds stlytobbletet. A gépkocsizd jarérok az
ellenérzés soran nincsenek a gépkocsihoz kotve, mivel az eszkoz aramellatasa és
kommunikacidja fiiggetlen a gépkocsitol, igy az épiiletekbdl, a gépkocsival nem
megkozelithetd helyekrdl is végrehajthatd a gyors, biztonsagos ellenérzés. Az Autopalya
Rend6rség jardrei is elényosen alkalmazhatjak a berendezést, mivel az gyors mozgasukat,
mangverezésiiket nem akadalyozza. A biiniigyi, kozlekedési, kozbiztonsagi ellendrzések,
akciok, razziak, teriilet lezaras esetén az EAP —on, témeg- és sportrendezvényeken az
esetleges rendbontas esetén a mobil okmanyleolvasd berendezés a gyors, biztonsagos
személy- és jarmiiazonositast, a rendvédelemre veszélyes személyek kisziirését biztositja.
A hatarérségi alkalmazasaban a berendezés a menet kozbeni hatarforgalom ellendrzésére
(nemzetkozi forgalomban résztvevé autdbuszok €s vonatok), valamint az ideiglenesen
megnyitott hataratkel6helyek személy- és jarmiforgalmanak ellendrzésére is jol
hasznalhato.

A DSVII-PA mobil okmanyolvaso eszkéz az EU vonatkozasaban az ugynevezett
»CheckNet” - nemzetkozi illegalis migraciot ellendérzé haldé  kovetelményeinek
megvaldsitasahoz is hasznos segitséget nyujt. A CheckNet — szoros forditasban
ellen6rzési halé nemcsak az illegalis migransok kisziirését jelenti, hanem az 0Osszes
rendvédelmi szerv terlletileg és szervezetenkeénti feladat 0sszehangoldsaval minden,
jogsértést elkovetd személy felfedését is magaban foglalja. A CheckNet miikodtetésében
a Renddrségnek és a Hatarérségnek jelentés szerepe van, hisz az orszag mélységében a
meghatarozott szolgalat-ellatasi pontokon az egyéb ellendrzési feladatok ellatasa mellett
ki kell sziirnie az illegalis migransokat, az utazd biin6zOket, a terrorista gyanus
személyeket, a csempészeket. A fentiek ellatdsahoz a helyszinrél automatikusan
elvégezhetd a gyors és biztonsagos személyazonositas, prioralas.

A DSVII-PA mobil berendezés alkalmazasa személyhez kotott, amely jol szolgalja
az informatikai biztonsag fenntartasat, a korrupcio elleni kiizdelmet. Az eszkdz személyes
jelszoval, illetve a felhasznalo ujjnyomanak azonositasaval aktivalhato. Jelenleg a jarérok
a tereprol a prioralast az URH radion keresztiil széban folytatjak, amely soran személyes
¢s mindsitett adatok nyiltan keriilnek tovabbitasra. A mobil okmanyolvasd berendezés
hasznalata ezt a problémat is megoldja a TETRA kommunikécioval.

A berendezés az igazoltatasok, személyazonositasok biztonsaganak, gyorsasaganak
novelése mellett, a jarérszolgalat utdni adminisztraciés munkat is kivaltja az igazoltatasi
adatlapok (RK lapok) elektronikus feldolgozasi lehetdségének biztositasaval.

Az EDR helymeghatarozo szolgaltatasa is elényosen kihasznalhato, amely soran az
tigyeletes digitalis térképén a berendezés, ennél fogva a jarér mozgasa, tartozkodasi helye
folyamatosan nyomon kovethetd, igy nem sziikséges kiillon GPS késziilékekkel ellatni a
jaroroket a nyomkovetéshez.

A berendezés alkalmazhatésaganak vizsgalatara létrehoztunk egy tesztrendszert,
amely allt egy szimulalt KH adatbazisbdl és ujjnyomat adatbazisbdl, helyi ellenérzo
szervbdl, Internet és GPRS kommunikacios alrendszerbdl.
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A tesztelést labor kortilmények és terepi viszonyok kozott (Nograd Megyei Rendér
Fokapitanysag, mozgd személygépkocsi) végeztiik, amely megfeleldé eredményre
vezetett. Az okmanyadatok beolvasésa gyors volt, a valasz a kvazi kdzponti adatbazisbol
a megfelel6 idokuszob alatt visszaérkezett, a mobil és a vezetékes kommunikacio
megbizhatd volt.

A rendvédelmi szerveknél tortént felmérés szerint a DSVII-PA mobil okméanyolvaso
berendezésre nagy sziikség lenne, mivel els6 sorban megoldanid a menet kozbeni és a
tereprél végrehajtott ellenérzés jelenlegi problémait, kivaltana a jarérszolgalat utani
faradtsagos, nem kedvelt igazoltatasi adatlapok NEO zsaru programba torténd kézi
rogzitését a rendor- €s hatarér jarér altal, tovabba biztositana a bevetés iranyitashoz a
jarorok digitalis térképi nyomkdvetését.

A berendezés ujjnyom-azonosito képessége a megfeleld fejlesztés utan kivalthatna a
jelenlegi, félig manualis ujjnyom rogzitési folyamatot.

Az eszkdz alkalmazéstechnikaja megfelel a SIS 1l rendszer biztonsagi elvéarasainak,
annak moédositas nélkili, azonnal hasznalhato alrendszere lehet.

Befejezés

A projekt targyabol és célkitlizéseibol jol érzékelhetd, hogy egy olyan komplex
vezetés iranyito rendszer épithetd ki, amely megvaldsitja a nemzetkozi egyiittmiikodést, a
sikeres biiniildozési tevékenységhez sziikséges adatintegraciot. Egy kozos, a megfeleld
jogosultsagokkal hasznalhatd informaciérendszert alkalmazhat az 6sszes EU tagallam
arra jogosult rendvédelmi szerve, amely nemcsak az informacidkat kezeli egységes
rendszerben, hanem az el6re tervezett rutin rendvédelmi feladatokat és az eseményekkel
kapcsolatos beavatkozasi tevékenységeket is. Ezaltal a jogsértd cselekmények
felfedhetGsége jelentdsen megnd, a szervezett rendvédelmi ellenérzés hatékonysaga
nagymeértékben fokozhatd, az eseményre vald reagalas szervezettebbé, eredményesebbé
tehetd.

A projekt sikeres végrehajtdsa bizonyitja a magyar rendvédelmi kutatési és
fejlesztési tevékenység magas szinvonalat, eredményességét. Magyar kezdeményezésre
az EU biztonsaganak fokozasara hathatos informaciorendszer fejlesztheté ki, amely az
eddigi rendszerekkel (SIS, NEBEK, Europol stbh.) kompatibilis, azokkal eredményesen
egyiitt tud mitkodni.

A kiépitend6 rendszer a legfejlettebb infokommunikacidés technoldgiakat
alkalmazza, ezaltal széles teret engedve az innovacios folyamatoknak.

A projekt hazai jelent6s eredménye lehet, a Rendorség és a Hatardrség altal 6nalldan
fejlesztett rendszerek egységesitése, a kozos egyiittmiikodési platform megteremtésébol
fakado elonyok kinyerése, azok tapasztalatainak felhasznalésa.
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Természetes, szdmolni kell szdmos kockazati tényezével is. Ezek kozil a
legjelent6sebb a személyi szabadsagot korlatozni latszo infokommunikacios technologiak
bevezethetdsége (nyomkdvetés, adatintegracio), azonban latni kell, hogy a biztonsag egy
sziikséges szintjének elérhetésége egylitt jar a személyes szabadsdg bizonyos foku,
ellendrizhetd és szavatolhatd korlatozasaval.

A projekttamogatas eléréséhez jelentés Onrészre is sziikség van, de a palyazaton
elnyerhet6 0sszeg olyan nagy, hogy abbdl a magyar rendvédelem technologiai szinvonala
jelentdsen novelhetd, amelyre egyébként nem allna rendelkezésre kelld forras. Olyan uj
rendvédelmi technologiai hattér épithetd ki, amely EU szinten is élenjard, a magyar
gyakorlat példaképpen szolgélhat az EU tobbi tagallama szdméra is.

A projekt kidolgozasa norvég és EGT kozos tevékenységgel valdsulna meg, amely
jelentésen novelné a kiilfoldi egylittmiikodési lehetéségeinket.

A projekt végrehajtasdba szamos informatikai céget be kell vonni, ezaltal ez
hozzajarul a magyar vallalkozok nemzetkozi szereplésének erésitéséhez, munkalehetdség
teremtéshez.

A projekt — a megfeleld feltételek mellett — kiterjesztheté valamelyik, az EU -hoz
most csatlakozott orszagra is.
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